
  

    

 | 1           ریاست تفتیش عملکرد  و محیط زیست 

 
 

گزارش تفتیش عملکرد ریاست گمرک ولایت هرات   /تفتیش ااداره عالی  

    زترش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 امارت اسلامی افغانستان

 اداره عالی تفتیش
 

  ریاست تفتیش عملکرد و محیط زیست

 

 مدیریت جمع آوری عواید
ی

امون سیستم و چگونگ  گزارش تفتیش عملکرد پیر

 گمرک ولایت هرات
 

 

 

1444 -1402   

 



  
 

| 2      ریاست تفتیش عملکرد  و محیط زیست 

 

گزارش تفتیش عملکرد ریاست گمرک ولایت هرات   /تفتیش الیااداره ع  

  

 

 

 فهرست

 

 2 ............................................................................................................................................................................................ مقدمه

 5 ................................................................................................................................................................ شیتفت یخلاصه سفارش ها

 9 ........................................................................................................................................................................................ بخش اول

 10 .......................................................................................................................................................................................................... هرات تیولا گمرک یها تیمسؤول و فیوظا

 13 .................................................................................................................................................................................................................................................. شیتفت موضوع انتخاب

 13 ................................................................................................................................................................................................................................................................... شیتفت اهداف

 13 ............................................................................................................................................................................................................................................................. شیتفت یارهایمع

 14 ..........................................................................................................................................................................................................................................شیتفت یتودولوژیوم حدود

 14...................................................................................................................................................................................... بخش دوم

 15 ............................................................................................................................................................................................................................................................. شیتفت یها افتهی

 33...................................................................................................................................................................................... بخش سوم

 15 ........................................................................................................................................................................................................................................................................ مرجع پاسخ

   39 ...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................م چهار بخش

 40 ................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ضمایم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

file:///D:/گزارش%20های%201402/بررسی%20گمرک%20ولایت%20هرات/گزارش%20نهایی%20بررسی%20عملکرد%20گمرک%20ولایت%20هرات%20بعد%20از%20اصلاح%20ریاست%2025%20قوس%201402.docx%23_Toc153614040
file:///D:/گزارش%20های%201402/بررسی%20گمرک%20ولایت%20هرات/گزارش%20نهایی%20بررسی%20عملکرد%20گمرک%20ولایت%20هرات%20بعد%20از%20اصلاح%20ریاست%2025%20قوس%201402.docx%23_Toc153614046
file:///D:/گزارش%20های%201402/بررسی%20گمرک%20ولایت%20هرات/گزارش%20نهایی%20بررسی%20عملکرد%20گمرک%20ولایت%20هرات%20بعد%20از%20اصلاح%20ریاست%2025%20قوس%201402.docx%23_Toc153614047
file:///D:/گزارش%20های%201402/بررسی%20گمرک%20ولایت%20هرات/گزارش%20نهایی%20بررسی%20عملکرد%20گمرک%20ولایت%20هرات%20بعد%20از%20اصلاح%20ریاست%2025%20قوس%201402.docx%23_Toc153614048
file:///D:/گزارش%20های%201402/بررسی%20گمرک%20ولایت%20هرات/گزارش%20نهایی%20بررسی%20عملکرد%20گمرک%20ولایت%20هرات%20بعد%20از%20اصلاح%20ریاست%2025%20قوس%201402.docx%23_Toc153614049


  
 

| 3      ریاست تفتیش عملکرد  و محیط زیست 

 

گزارش تفتیش عملکرد ریاست گمرک ولایت هرات   /تفتیش الیااداره ع  

  

 

 مقدمه

ارد. دکشورها  بالای اقتصاد و بودجه اساسی و تأثیر گذاریبسیار مهم، جمع آوری عواید گمرکات به شکل درست و شفاف نقش 

واید نقش عوری درست آعرضه خدمات و جمع  . بناًمی باشدکه اقتصاد آن بیشتر وابسته به واردات کشور عزیز ما بخصوص افغانستان 

کشافی ز بودجه انابزرگ  و اقتصاد کشور دارد.  ازینکه کشور ما به کسر بودجه مواجه می باشد و یک بخش بالای تأمین مصارف ارزنده

مه شز جمله چا کاتگمرشفاف و معیاری و توجه به آن خیلی مهم است و  جمع آوری عواید داخلی به گونه، نا تکمیل استکشور 

 .کشور را ایفا می نمایدکفایی  در خود بسا مهمو نقش  های بزرگ عایداتی به حساب میرود

 ،ه می باشدی مواجبه مشکلات متعدد که عواید در گمرکات به گونه درست و معیاری جمع آوری نمی گردد و  نهاد های ذیدخلازین

ع آوری عواید جمسیستم راه عرضه خدمات گمرکی برای تجار و  اداره عالی تفتیش بنابر اهمیت موضوع و چالش های موجود فرا

رار د بازرسی قت( موریم اتخاذ نمود تا فعالیت های گمرکی ولایت هرات را از دید تفتیش عملکرد )اقتصادیت، مؤثریت و مفیدیتصم

سیستم جمع آوری  چگونگی مدیریت وروی  اساسی این بررسیتمرکز  راه اندازی گردیده و 1402که این بررسی عملاً در سال  دهد

 می باشد. در گمرک ولایت هرات 

 داف تفتیش عملکرد را موارد ذیل تشکیل می دهد : اه

 ؟ یابد تحقق می ک ولایت هرات به شکل موثر و مفیدآیا جمع آوری عواید در گمر .1

مع آوری اید جعوصورت درست مطابق معیارات موجود، یا برای جمع آوری عواید یک سیستم منظم و واحد وجود دارد و بهآ  .2

 ؟میگردد

 مؤثر و مفید ارایه میگردد؟ ر گمرک ولایت هرات به گونهد ی تجاربرا آیا عرضه خدمات گمرکی .3

ه بدر مطابق  فعالیت ها و در عصری سازی نموده را ایجاد و مفید آیا گمرک ولایت هرات برای توسعه تجارت سهولت های مؤثر .4

 ؟اقدام صورت گرفته است ،مقتضیات زمان

 خلاصه یافته های تفتیش

ش ت و چالکه در جنب فعالیت های مثبت یک سلسه مشکلات یافته های تفتیش نشان می دهد رسی گمرک ولایت هرابعد از بر

دی ن توجه جآگمرک ولایت هرات در قبال ریاست های نیز موجود می باشد که لازم است تا مسئوولین محترم وزارت مالیه و 

ین در قت مسئوولدمدیریت ضعیف و عدم توجه و  نشان دهندهء که بررسی بدست آمده قابل ملاحظهء در جریانیافته های نمایند. 

 یفیت اموالکثبیت مجهز برای ت قبال مکلفیت ها و وظایف سپرده شده، می باشد. به مشاهده رسید که لابراتوارها و ماشین آلات

راتوار لابل تأسف ا کمالی بو تهیه گردید تا اموال وارداتی چک و کنترول گردد، وتدارک قبلًا در گمرک ولایت هرات  وارداتی به کشور

و تدارک  تهیهیز اسکنرها ن به همین ترتیب و از آن استفاده صورت نمی گیرد.می باشد  غیر فعال و ماشین آلات خریداری شده 

شکلات مزون بر آن رد. افل و مورد استفاده قرار نمی گیغیر فعا اسکنر های تهیه شده، ولی گردید تا اموال تجار چک و کنترول گردد

ورت و دقت ص توسط مفتشین شناسایی گردیده و نیاز مبرم است تا پیرامون حل آن توجهچالش های زیادی در جریان بررسی و 

ل انعکاس رار ذیقکه تفصیلات بیشتر یافته ها و مشاهدات تفتیش در بخش دوم این گزارش و فشردهء از یافته های تفتیش  گیرد

  داده می شود:

ت ریاسدر  به ملاحظه رسید که : ی مورد نیاز در گمرک ولایت هراتراتیژیک و پالیسی هااست طرح و ترتیب پلانعدم  .1

عیین خص جهت تی مشو پالیسی هاپلان استراتیژیک ) پلان راهبری ( به منظور تحقق اهداف تعیین شده، گمرک ولایت هرات 

الیسی ها و پ یژیکپلان استرات نگردیده است.طرح ریزی  به گونه موثر و مفید مع آوری عوایدخط و مش آن ریاست به منظور ج

 یش برده میپتعیین و به کارمندان  فعالیت های آن در راستایکه یک اداره می باشد  و سند معتبر اساسی یک رکن مشخص

ن/ اء یک سازمین شدهقبلاً تعی و عدم تحقق اهداف تلاف عوایدااز  علاوه بر آن و اهداف تعیین شده اداره بدست میآید شود و

  .جلوگیری بعمل می آورد اداره
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 سید کهربه ملاحظه : عدم ترمیم و بکار گیری یک عراده کرین و یک عراده فور کلفت غرض انتقال محموله های تاجر .2

گردیده و  رک و تهیهتجارتی در گمرک ولایت هرات تداانتقال محموله های که به منظور یک عراده کرین و یک عراده فور کلفت 

غانی عواید بدست میآید ( اف21000و روزانه در مجموع از هر دو ماشین در حدود مبلغ ) به حساب می آید نابع عایداتیم از جمله

لیت ماشین آلات عدم فعابنابر  و از آن استفاده صورت نمی گیرد. می باشدغیر فعال بدین طرف  1401، از برج سنبله سال 

ید که از این عوا ،جانب دیگر و از استو مشکلات بوجود آمده  سکتگی رتییک طرف در انتقال محموله های تجااز متذکره 

از اثر  وا می نمایدرا احت دوصدو پنجاه و پنج هزار افغانیو  ( سه میلیون 000,255,3مبلغ ) که در حدود آمدمی مدرک بدست 

 رفته است. از دست در همین جریان، ترمیم ماشین های متذکرهعدم 

از جانب  به حساب گمرک ولایت هرات ترازوهای توناژ بلند 1401( افغانی عواید سال 706,215,2عدم تحویلی مبلغ ) .3

ای توناژ بلند ترازوه 1401( افغانی عواید سال 670,215,2مبلغ )رسید که در جریان بررسی به مشاهده :  قبلیمسئوولین 

در  تلایت هرال متذکره در حساب عواید گمرک وجمع آوری گردیده و پوبطور فزیکی خلاف لایحه اخذ فیس تجهیزات گمرکی 

عد نده است. باقی ماوقت و زمان معین آن انتقال نگردیده و نزد مسئوولین قبلی گمرک ولایت هرات به گونه نقد طی یک سال ب

جراآت ن ا. چنیدبانکی گمرک ولایت هرات انتقال گردی سعی و تلاش این هیئت مبلغ متذکره شناسائی و به حساب ،از بررسی

رات هلایت ودر گمرک  غیر معیاری نشان دهندهء مدیریت ضعیف در امور جمع آوری عواید و عدم حسابدهی و شفافیت کامل

   . می باشد
 

: رشوی وارداتی در ککیفیت کالا ها و نوعیتتثبیت عدم موثریت فعالیت های لابراتوار گمرک ولایت هرات جهت  .4

به در داخل شع ه، به ملاحظه رسید کهرات صورت گرفتولایت لابراتوار گمرک از  ئتتوسط این هیکه کنترول عینی  باالاثر

 ،دور برده میشاجناس بکا که برای تثبیت کیفیت اموال ولات آتاریخ گذشته و تعداد از ماشین کیمیاوی لابراتوار یک مقدار مواد 

اجناس  موال وا کیفیت براتوار گمرک هرات صرفهمچنان لا. بصورت غیر فعال موجود بوده و از آن استفاده صورت نمی گیرد

رفیت لازم ظو  ی گیردلابراتوار صورت نم ها و میزان سنجی کیفیت اموال در اینتست  سایر ،تثبیت کرده میتواندپلاستیکی را 

نمی  برخوردار ،د ضرورتمناسب و مور از موثریت کاری ی در این بخش موجود نمی باشد و فعالیت های لابراتوار متذکرهلابراتوار

 باشد. 

ساس ابه  : عه و تورغندیاسلام قلو گمرکات سرحدی هرات ولایت در گمرک  اجناس های اسکنرعدم فعالیت نبود و  .5

در  داتیوال وارکنترول ام به مشاهده رسید که اسکنر بعمل آمد، و گمرک اسلام قلعه از ساحه گمرک هرات کنترول عینی که

م رحدی اسلاسو اسکنرهای که در گمرک و جود ندارد جهت چک و کنترول اموال اصلاً  غندیو بندر تور هرات ولایت گمرک

ترول منظور کن اسکنرها در گمرکات کشور و گمرکات سرحدی بهکه این در حالیست   .غیر فعال می باشد ،قلعه نصب گردیده

ردیده است نصب گ وخریداری  به گونه دقیق، دعوای و ترانزیتی، تهدیدات امنیتی و کمک جهت جمع آورینمودن اموال وارداتی 

اقلام  یرهغخدر و مواد م وکنترول و چک گردد و از ورود قاچاق  دقیق و طبق معیار های بین المللیتا کالا های وارداتی به گونه 

 یاسکنر ها وارد د نددر گمرک ولایت هرات اصلاً اسکنر وجو . ولی با کمال تأسفجلوگیری بعمل آید ،خلافو صادراتی وارداتی 

م صورت علی اقدافمی باشد و جهت فعال سازی آن از جانب مسئوولین غیر فعال  وجود دارد( هدر گمرک سرحدی )اسلام قلع که

 نگرفته است. 

سایط و و بین رفتن احتمال ازضبطی درزمان معین به لیلام و حفظ، مراقبت و واگذاری وسایط، اموال واجناس عدم  .6

  :اموال

در داخل گدام تعداد  ، به ملاحظه رسید کهکه ازگدام اموال ضبطی و صحن گمرک ولایت هرات صورت گرفتترول عینی اثر کناز 

و آهن باب داغمه  تیز رفتار،وسایط یکل ها، اجناس، مواد شوینده ، نمک و در صحن ریاست گمرک تعداد وسایط شامل ااز موتر س

، حفظ و مراقبت آن توجه و ، لیلامبه واگذاریکه متأسفانه فضای باز قرار داشته  دراجناس و غیره  ( باب کانتینر خالی2تعداد )

 نیز ،که در فضای باز جابجا گردیده اجناسباقی مانده  از بین رفته و احتمال از بین رفتنکه یک تعداد آن اقدام صورت نگرفته 
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ون اموال ضبطی که در واقع سرمایه و دارایی پیرام ولایت هراتچنین وضعیت نشان می دهد که در گمرک . متصور می باشد

 صورت نمی گیرد.  لازم ، توجهزش آن به ملیون ها افغانی می رسدگمرکات محسوب می گردد و ار

به ملاحظه  :و بخش ترازو ها  عدم فرا گیری کورس های آموزشی غرض ارتقای ظرفیت کارمندان بخش میز کمک .7

 خیلی فو ظایو  ردرا در اختیار دا گمرکات و کلیدی در ساسیا های فعالیت بلند، و ترازو تناژ میز کمک بخش هایرسید که 

کمک برای  لبته میز. ابخش میز کمک برای تجار و بخش وزن وسایط بلند تناز واگذار گردیده استبر عهده  ثیر گذار و تأ مهم

ظر نژ بلند در سایط تناای وزن و اندازی گیری وتاجران ایجاد گردیده و بخش ترازو ها بر ءخانه پری اظهارنامههمکاری در جهت 

به ی ای کلیدهازینکه هر دو بخش از جمله بخش  گرفته شده که برویت آن کالا های تجارتی محصول و طی مراحل می گردد.

 رنامهب و یردصورت گ ات عملیاقدام قسمت ارتقای ظرفیت کارمندان بخش های مربوطه اشد ضرورت است تا در حساب می رود،

ارتقا  وعیف بوده ضولی با کمال تأسف به ملاحظه رسید که سطح دانش مسلکی کارمندان  . گردد تدویرهای آموزشی فنی مرتبط 

  نیافته و کارمندان گماشته شده به امور فنی و مسلکی خویش آگاهی و بلدیت کامل ندارند.

 :لاف اصولگمرک ولایت هرات خمسئوولین توسط ضبطی  و استفاده وسایط بکار گیری .8

 آمریت ختیاردر ا لین ذیصلاحواز اثر بازرسی اسناد وانمود گردیدکه تعداد سه عراده وسایط ضبطی بدون فیصله محاکم و مسؤ

ت. همچنان ده اسشقرار داده  عملیاتی، مدیریت ترانسپورت گمرک هرات که مدیریت تهیه و خریداری از آن استفاده می نمود،

 ( لیتر تیل 223،35)و مقدار  ( لیتر مبلائیل برای مصارف واسطه آمریت عملیاتی8قدار )طرول و م( لیتر تیل پ377،96مقدار )

ل برای آمرین در تشکی. این در حالیست که به مصرف رسیده است 1401مدیریت تهیه و خریداری در سال  واسطهپطرول برای 

طه مشخص دادن واس و در اختیار قراره روغنیات متذکر بناً مصارفکدام واسطه در نظر گرفته نشده است،  تخنیکیعملیاتی و 

دخل شخاص ذیاو روغنیات مصرف شده از نزد  غیر مؤثر و غیر اقتصادی دانسته می شودبرای بخش های عملیاتی و تخنیکی 

 قابل تحصیل دانسته می شود. 

 :قلعه و تورغندی سرحدی اسلام همآهنگی ضعیف و عدم ترتیب طرزالعمل همآهنگی در گمرک هرات و گمرکات .9

کدام طرزالعمل در جریان بررسی به ملاحظه رسید که همآهنگی میان گمرک ولایت هرات و گمرکات سرحدی ضعیف بوده و 

م قلعه و تورغندی( ترتیب گمرک ولایت هرات و گمرکات سرحدی )اسلا فعالیت ها و اجراآت میانهماهنگی  مشخص جهت

 گمرک هرات و گمرکات سرحدی یک امر ضروری می باشد، به گونه مستمر بین افعالیت ههنگ نمودن همآ نگردیده است.

به گونه معیاری نیاز دارد تا  تقویه و انکشاف بیشتر سیستم و پروسه های کاری گمرکات این ریاست گمرک هرات جهتبنابر

 را ترتیب و عملی نماید.  همآهنگی فعالیت ها طرزالعمل مشخص

مرک دخولی و خروجی گمدیریت های بررسی و تشریح و دروازه های  نظم مدیریتی درپلان و برنامه معدم ترتیب  .10

جزء که  اتت و واردماهوار، ربعوار و سالانه در مطابقت به پلان آمریت صادرا یپلان کاربه ملاحظه رسید که : ولایت هرات

عیت غیر ین وضاز چن .عملی نمی گردد ح و دروازه دخولی و خروجی  بوده ، طرح ریزی ومکلفیت های مدیریت بررسی و تشری

رنامهء ببق پلان و صادی طمعلوم می گردد که پیرامون انجام فعالیت ها به گونه موثر، مفید و اقت ،معیاری و خلاف اصول مدیریتی

 منظم در گمرک ولایت هرات توجه صورت نمی گیرد.  

ت های ی فعالیاز اثر کنترول عینرحدی اسلام قلعه: نبود امکانات و تجهیزات کمپیوتری در ترازوی توناژ بلند گمرک س .11

نترول می چک و ک به ملاحظه رسید که در دفتر دروازه گمرک که وسایطز بخش ترازوی بلند توناژ گمرک سرحدی اسلام قلعه ا

دد اخذ میگر طت وسایگردد، تسهیلات کمپیوتر غرض اوزان موتر ها وجود نداشته، صرف همراه با کمره عکس موتر ها و نمبر پلی

المللی  ای بینهت معیاری و درست به نظر نمی رسد و اشد ضرورت احساس می گردد تا فعالیت ها طبق معیار که چنین اجراآ

 گمرک عیار و عملی گردد. 

توسط ریاست تفتیش داخلی وزارت ریاست گمرک ولایت هرات  1401عدم اجرای تفتیش سه ربع  باقیمانده سال  .12

یکی از وظایف ریاست تفتیش داخلی وزارت مالیه همانا بررسی اسناد و نظارت از کار کرد مراجع سید که به ملاحظه ر مالیه:
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اخیر سال تحت اثر وزارت مالیه میباشد، اما امور مالی و حسابی گمرک ولایت هرات از جانب هیئت تفتیش داخلی، طی سه ربع 

الیه در جهت تفتیش و بررسی فعالیت ها در گمرک ولایت هرات بررسی نگردیده و ریاست تفتیش داخلی وزارت محترم م 1401

 توجه ننموده است. 

 خلاصه سفارش های تفتیش

 سفارش ها شماره
میعاد 

تطبیق 

 سفارش

1 

مرک ست گ، ریاگمرک ولایت هرات ارت محترم مالیه در ترتیب پلان استراتیژیکسفارش می گردد تا وز

عیاری مده و شتیژیک گمرک ولایت هرات طبق پالیسی های وضع ااستر پلان یاری رساند تا ولایت هرات را

ر، مفید ه موثهای بین المللی غرض جمع آوری عواید ترتیب و فعالیت های گمرکی در ولایت هرات به گون

 و معیاری به پیش برده شود.

 سه ماه

2 

 دترچه زون را هرعراده فورکلفت و یکعراده کری ریاست محترم گمرک ولایت هرات مکلفیت دارد تا یک

 از جانب ونیآید  سکتگی به میانی و شرکتها در انتقال محموله های تجارترمیم و فعال سازد تا از یکطرف 

( افغانی 3000بلغ )( افغانی و از فورکلفت روزانه م18000لغ )که روزانه مبعواید کرین از ضایع شدن  دیگر

 اکنون از دست میرود، جلوگیری بعمل آید. 

 یک ماه

3 

مرعی  ریاست گمرک ولایت هرات اجراآت خویش را مطابق به طرزالعمل های گمرکیمسئوولین محترم 

ر حساب د ین آندر زمان معو سازگار نماید. جداً سفارش می گردد، عواید جمع آوری شده الاجراء ، عیار 

نقد  ه گونهلین بعواید جمع آوری شده به هیچ گونه نزد کارمندان و مسئوو ،گرددتحویل بانک  مربوطه

  نگهداری نگردد.

 عندالموقع

4 

لات آشین هرات را مکلف سازد تا هرچه زودتر در ترمیم ما وزارت محترم مالیه، ریاست گمرک ولایت

است  لازمردد. گان لابراتوار اقدام جدی نمایند و از کیفیت کالاهای وارداتی به گونه معیاری حصول اطمین

ز لوگیری اار و جتسریع پروسه، ایجاد سهولت به تج، تثبیت کیفیت کالا ها  تا تجهیزات و لابراتوار جهت

صولات از تمام محمشخص نصب و فعال گردد و به اساس طرزالعمل اده در داخل محوطه گمرک سؤ استف

 علاوه برآن، که نیاز به تست کیفیت دارد نمونه گیری صورت گیرد و از کیفیت آن حصول اطمینان گردد.

عمل  رت بهدر لابراتوار نظایزم و پلان مشخص از چگونگی مؤثریت کنترول کیفیت محصولات طبق میکان

ارداتی ای وآید تا از ورود کالا های بدون کیفیت جلوگیری بعمل آید و سیستم کنترول کیفیت کالا ه

 بیشتر قابل اطمینان و تقویه گردد.
 

 دو ماه

5 

، اسلام رغندیر تدارک و فعال سازی اسکنر های بندر تووزارت محترم مالیه به زود ترین فرصت ممکن، د

رای بروری ضعملی را روی دست گیرد. فعال سازی و نصب اسکنر ها یک امر  اتقلعه و گمرک هرات اقدام

و  از ورود مچنانبهبود وضعیت امنیتی، افزایش عواید، و جلو گیری از سؤ استفاده ها به شمار می رود. ه

 رت محترم وزاوعه، اجناس و کالاهای غیر مجاز در کشور جلو گیری میگردد. بناًقاچاق هر نوع مواد ممن

ی ورغندتمالیه بخصوص معینیت گمرکات مکلفیت دارند تا اسکنر ها را در گمرک هرات وگمرک سرحدی 

 .فعال و نصب نمایند

 یک ماه

6 

در  رورت راضوسایط مورد  ونقلیه در گمرک ولایت هرات را تثبیت وسایط  مالیه نیازمندیوزارت محترم 

 ت هراتو ریاست گمرک ولای محترم قرار دهند. همچنان آن وزارت ریاست گمرک ولایت هراتاختیار 

ط از س و وسایاجنا و پروسه استراداد و یا لیلام مکلف اند تا در ساده سازی پروسه لیلام مطابق طرزالعمل

 صولی، بهامراحل  وسایط را به اسرع وقت بعد ازطی تمام اجناس، اموال، ونموده، اقدام عملی  طریق محاکم

بیشتر  ز تخریباعواید بدست آید و از جانب دیگر از فروش و لیلام اجناس لیلام بسپارند. تا از یکطرف 

 وسایط و اموال جلوگیری بعمل آید. 
 

 سه ماه
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 ا را ازهخش ترازو و ب میز کمک بخش کارمندانظرفیت مسلکی تا وزارت محترم مالیه مسئوولیت دارد 

 وتاه مدت زشی کوو برای کارمندان متذکره برنامه های آمو بخشدطریق تدویری برنامه های آموزشی، ارتقا 

ندان با وسط کارمتا فعالیت ها در گمرک ولایت هرات به گونه مسلکی ت گیرددر نظر را تدویر و میان مدت 

 ظرفیت به پیش برده شود. 

 یک ماه

8 

صلاح و لین ذیزمانیکه فیصله محاکم و مسؤو ریاست گمرک ولایت هرات مکلف اند تا لیه وزارت محترم ما

فاده طی ضبطی استیگمرک مواصلت نکرده باشد از وساریاست به  پیرامون وسایط ضبطی هدایت کتبی

سترداد و اها  ننمایند، چون وسایط ضبطی منحیث امانت در گمرک قرار دارد، ممکن دوباره به مالکین آن

سبب  راآتتسلیم داده شود و یا ضبط گمرک گردد که مورد لیلام و واگذاری قرار می گیرد، چنین اج

رول پط و یک اعشاریه سی و یک لیتر تیل ( ششصد31.601مقدار ) استهلاک وسایط می گردد. همچنان

مسئوولین و  که به مصرف رسیده، از نزد کارمندان(  لیتر مبلائیل 8وسایط و مقدار )برای دو عراده 

 ذیدخل قابل تحصیل دانسته می شود. 
 

 سه ماه

9 
ت و گمرکا ریاست گمرک ولایت هرات ،وزارت محترم مالیهفعالیت های گمرکی میان سفارش می گردد تا 

 یجاب میاتقویه و همآهنگ گردد و جهت همآهنگی بیشتر  بیشترهر چه سرحدی تورغندی و اسلام قلعه 

  فعالیت ها ترتیب و عملی گردد. نماید تا طرزالعمل همآهنگی 

 ماه سه

10 

ند یت دهبه گونه جدی سفارش می گردد تا ریاست گمرک ولایت هرات به کارمندان تحت اثر خویش هدا

ند و نمای ملیع دامتا در ترتیب پلان های ماهوار، ربعوار و سالانه که جزء لایحه وظایف شان می باشد، اق

یشتر باری کموثریت  و برنامه منظم به پیش برده شود تا ق به پلانتمامی فعالیت های گمرکی در مطاب

 ایجاد گردد. 

سالانه 

 دوامدار

11 

ه بطی را کتا هرچه زودتر اموال و اجناس ضولایت هرات مکلفیت دارند ریاست گمرک مسئوولین محترم 

فاده ؤ استستا از د نداخل هنگرهای اموال وارداتی جابجا شده در گدام ضبطی گمرک هرات انتقال نمای

ه در کیر باب و از جانب دیگر اموال و اجناس مانند موزه های پلاستیکی و تا عمل آیدجلوگیری  اشخاص

 .گرددفرسوده و استهلاک ن ،صحن گمرک در فضای باز زیر گرما آفتاب و بارندگی ها قرار گرفته

 یک ماه

12 

ی ت هافعالیی خویش را مکلف به بررسی سفارش می گردد که وزارت محترم مالیه ریاست تفتیش داخل

حصولی مگمرک ولایت هرات نماید، چون گمرک هرات یکی از گمرک های  1401سه ربع باقیمانده سال 

 خیلیکره متذ ریاستوارداتی و صادراتی کشور بوده که سالانه عواید بیشتر بدست می آورد، بناً بررسی 

  باید بررسی گردد. یاست تفتیش داخلی مهم بوده که همه ساله و یا ربعوار از طریق ر

 سه ماه

 

 گیرینتیجه 

ک گمرست بعد از بررسی فعالیت های گمرکی در ریاست گمرک ولایت هرات و گمرکات سرحدی چنین نتیجه بدست آمد که ریا

یک که یکی از استراتیژ و دراز مدتر قسمت ترتیب و تنظیم پلان و برنامهء منظم مدیریتی به خصوص پلان های دولایت هرات 

اس ده و به استیب نکر، پلان های یاد شده را ترمی باشد، اقدام و اجراآت ننموده افزار ها جهت تحقق اهداف گمرکاتترین  یاساس

ملاحظه  ررسی بهبدر جریان چنانچه . به پیش برده نشده است طی دو سال اخیر لیت های گمرکپلان و برنامه منظم و معیاری فعا

 ولی برجسته نقش خی واسکنر ها، کرین ها و فور کلفت ها که از جمله منابع عایداتی در گمرکات کشور به حساب میروند ده که رسی

گردیده و  خریداری وانتقال محموله های تجار کشور تهیه  چک و کنترول اموال ومهم در گمرکات را ایفا می نماید که به منظور 

باعث  تن وضعیغیر فعال می باشد و از آن استفاده صورت نمی گیرد. چنی ن به مصرف رسیده،وجوه هنگفت در قسمت خریداری آ

 .رددضایع گ ،این مدرک بدست می آمدکه از  یعواید بوجود آید وسکتگی تی در انتقال محموله های تجارگردیده تا 

نیز شفافیت  گمرک ولایت هرات بانکید به حساب عوای انتقال جمع آوری و افزون بر موارد فوق الذکر به ملاحظه رسید که در امور

 ترازو 1401غانی عواید سال اف صد و پانزده هزار و ششصد و هفتاد دوملیون و دو (670,215,2)مبلغ  کامل وجود نداشته، چنانچه

باقی مانده و نقد  به گونهو از یک سال بدین طرف نزد مسئوولین اسبق جمع آوری گردیده بطور فزیکی اژ خلاف لایحه تنبلند های 
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امور مالی و  کامل در شفافیت نبودو  ت ضعیفآنشان دهنده اجراچنین وضعیت که نگردیده و انتقال به حساب بانکی گمرک تحویل 

  .باشد می ولایت هرات ریاست گمرک حسابی در

و ترمیم جهیزات لابراتواری همچنان ضعف همآهنگی در فعالیت های گمرکی میان گمرک مبدا و گمرکات سرحدی، عدم موجودیت ت

زمان معین  ضبطی دراجناس  واگذاری وسایط، اموال وعدم تسریع و  ی وارداتی،کیفیت کالا هانکردن اجناس ضروری جهت تثبیت 

گان های مختلف کشفی، توسط ارمواد که یکل ها و غیره ابین رفتن و استهلاک بیشتر وسایط تیز رفتار، موتر س از احتمال و به لیلام

جابجا در صحن گمرک هرات  بازو در فضای انتقال گردیده ولایت هرات ضبط و به گمرک  ،و بخش مراقبت سیار گمرکاستخباراتی 

پیرامون حفظ و مراقبت دارایی ها در گمرک ولایت  نشان دهندهء عدم توجه مسئوولین نواقص کاری می باشد کهگردیده از جمله 

ن بررسی به ملاحظه رسید که در قسمت ارتقای ظرفیت کارمندان نیز توجه چندانی صورت علاوه برآن در جریا . می باشدهرات 

 عملکرد اثر بخش و مفید داشته باشند،کارمندان  و بهبود بوجود آید و انکشافسطح دانش مسلکی کارمندان  در نگرفته است تا

به اساس هدایت شفاهی رئیس گمرک کارکن خدماتی یک تن  چنانچه

شخص مذکور در گردیده و ( به شعبه ترازو ها معرفی )امربر هرات به صفت

وزن توسط را موترهای حامل اموال و اجناس تجار عقب کمپیوتر نشسته و 

تا فعالیت  گردیدهباعث مسلکی  نادرست و غیرچنین عملکرد  ،می نماید

 ه گونه موثر و مفید انجام نشود. های گمرکی ب

گمرک  در ی به مشاهده رسید کهعلاوه بر موارد فوق در جریان بررس

ولایت هرات و گمرکات سرحدی ظرفیت لازم جهت تثبیت کیفیت و 

کمیت کالا های وارداتی موجود نمی باشد،کیفیت اموال، اجناس و 

محصولات که وارد کشور می گردد کنترول نمی گردد، به خصوص از 

ینان کیفیت محصولات و مواد غذایی وارداتی به گونه معیاری حصول اطم

با محصولات و تولیدات کم کیفیت وارد کشور گردد. باعث گردیده تا  نمی گردد که قابل نگرانی و دقت می باشد. چنین وضعیت

 و گمرکات سرحدی در گمرک ولایت هرات 1401طی سال عملکرد مسؤولین چنین نتیجه بدست می آید که نظرداشت موارد فوق،

از دارایی ها و منابع عایداتی به گونه اعظمی و موثر حفظ و مراقبت و لوب در قبال نداشته و اقتصادیت لازم و مطمفیدیت مؤثریت، 

استفاده درست صورت نگرفته، عواید گمرک بنابر ضعف مدیریت و عدم توجه و دقت مسئوولین و کارمندان از دست رفته، همآهنگی 

ه گونه معیاری طبق اصول و معیار های پذیرفته شده انجام میان ریاست گمرک و گمرکات سرحدی ضعیف بوده و در کل فعالیت ها ب

و مشکلات که توسط د تا اقدامات عملی جهت رفع نواقص مکلفیت دارن گمرک ولایت هرات ریاستمسئوولین بناً . نشده است

و اجراآت فعالیت ها  نیاز جدی احساس می گردد تا به گونه متداوم و منظم از تمامی، را روی دست گیرند. مفتشین شناسائی گردیده

و طرزالعمل مقرره  ،به گونه دقیق، مطابق به قوانین توسط مسئوولین گمرک ولایت هرات و وزارت محترم مالیه بخش های مربوطه

ثر و مفید از فعالیت ها و عملکرد های مو مطلوب،نتایج تا  نظارت صورت گیرد ،منظور شده توسط مقامات امارت اسلامی های

 رمندان بدست آید. مسئوولین و کا

 

 و من الله التوفیق
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 بخش اول
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 معلومات راجع به تفتیش
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  لیت های گمرک ولایت هرات ؤووظایف و مس     

ای هقرارداد  واردات تطبیق احکام قانون گمرکات و طرز العمل های اجرایی آن و سایر مقررات عمومی مربوط به صادارات، و -

 تجارتی و توافقنامه های منعقده.

 فیت ها و ممنوعیت ها.اعمال مقررات گمرکی درباره معا -

 اعمال قوانین و مقررات مربوط به تشویق صادرات و حفظ آثار باستانی. -

 طی مراحل گمرکی واردات، صادرات، ترانزیت داخلی، ترانزیت خارجی. -

مرسولات  بسته ها و محموله های سیاسی و همچنین محصولات و 1اعمال مقررات گمرکی در مورد فروشگاه های آزاد -

 للی.پست بین الم

خرب لایه ور و ماعمال مقررات مربوط به حفاظت جامعه در مقابل ورود کالا های حاوی مواد آلوده، خطر ناک و زیان آ -

 اوزون.

 .اجرای مقررات مربوط به تخلفات و قاچاق گمرکی و ضبط و نگهداری کالا و تعقیب عدلی و قضایی موضوع -

 اجرای مقررات مربوط به کمیشن کاران گمرکی. -

 حل قضایی اموال متروکه و ضبطی.طی مرا -

 .ریافتیدبررسی اسناد ترخیص کالا به منظور احراز صحت شرایط ترخیص و وصول کسر دریافتی یا استرداد اضافه  -

 رسیده گی  و حل اختلافات ناشی از اجرای قانون و مقررات گمرکی. -

ه به ی مربوطاجرای معاهدات بین المللبررسی و انجام امور مربوط به توصیه های سازمان جهانی گمرکات و همچنین  -

 گمرک که افغانستان به آن ملحق است.

تضیات با مق بررسی قوانین و مقررات گمرکی جاری و تهیه طرز العمل ها و روش های اصلاحی به منظور انطباق آنها -

 گمرکی و تحولات اداری.

 ستیابی بهده منظور تحلیل لازم ب کشور و تجزیه وتهیه و تنظیم آمار و احصائیه واردات و صادارات کالا های مختلف به  -

 الگوی مناسب در زمینه صادرات و واردات.

ر ه منظوببررسی مقررات جاری گمرکی در کشور های دیگر و به خصوص کشور های که دارای شرایط مشابه میباشند،  -

 استفاده از بهترین سیستم ها و تکنالوژی های موجود در جهان.

 بودجه ریاست عمومی گمرکات و اجرای بودجه تصویب شده. تنظیم و پیشنهاد  -

قابل مدم در اجرای مقررات مربوط به حفظ حقوق مالکیت فکری، حفظ حقوق مصرف کننده گان و جلو گیری از اغفال مر -

 ورود کالا های تقلبی و غیر اصلی. 

 ولایت هراتتشکیل ریاست گمرک            

شماره
 

سال
 

ل منظور 
شکی

ت

شده کارمن
دان

 

ماستر
س 

سان
لی

 

ق
فو

 
بکلوریا

 

بکلوریا
موجود 
کمبود 
بالمقطع  

ل منظور  
شکی

ت

شده اجیران
 

موجود
کمبود 
 

1 1401 228 3 58 . . 189 39 0 37 34 3 

 

ریاست گمرک هرات پرسش بعمل  1401در رابطه به تشکیل سال  31/3/1402 ( مؤرخ15603هیئت ذریعه استعلامیه شماره )  

 31/4/1402( مؤرخ 15649) شماره و 18/4/1402( مؤرخ 15609شماره )های ذریعه استعلامیه ت ود تعقیباآورده بود که با وج
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نشان هرات ریاست گمرک را در که ضعف مدیریتی پاسخ ارائه گردید، مدیریت منابع بشری توسط  15/2/1445بالاخره بتاریخ 

 میدهد.

 

 چارت طی مراحل اموال گمرکی بخش محصولی

  

    

Step 1 

 Step 3 

Step 2 

 Step 4 

                     Step 5     

 Step 4 

 

  Step 6 

    

 Step 7               

  

  Step 8                        

                                                      Step 9   

 

   Step 10 

  

 Step 11             

   

                                                       Step 12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ییدی سیستیم آمر واردات و صادرات )آرشیف اسناد(تأ

 تأ

 

 مسیر سرخ

 

 

 

)M(  اخذ شماره ارزیابی 

 

گمرک رئیس یمنظور  

 

دروازهدر  چاپ سند خروجی  

 امگدترخیص اموال از  

 

 ی ودروازه دخولدر   1T بتث

 ن گدامیتعی

 

 

 

ییدی مدیر عمومی تشریح در سیستمتأ  

 

 

توسط سیستم  گمرکقبل از مواصلت اموال به گمرکیذخیره انلاین   

 

هیئتتشریح درسیستم توسط  هیئتدرج نظریه   

 

 

 در وازه دخولی تأییدی گدام از

 

 

 

ایجاد اظهارنامه توسط 

 میزکمک یا نماینده شرکت

(  از بانک P ره ارزیابی )شما  اخذ 

 

Step 13 

Step  1  
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                                                                 ریاست گمرک ولایت هرات ارقام به افغانی    1401چگونگی تحقق و تحصیل عواید سال مالی  

 

دلایل 

تزئید و 

یا کسر 

 عواید

کود عواید چگونگی تحقق و تحصیل عواید یص در تحقق عوایدتنقفیصدی تزئید و یا 
 

 داتيمنابع عای

شماره
 

 عواید پیش بینی شده عواید تحقق یافته تحصیل شده تزئید تنقیص فیصدی

دلایل 

تزئید 

عواید در 

سال 

به  1401

ترتیب 

ذیل 

 است

5.11
%   

       
2,847,365.00  

 
58,587,757.00 

58,587,757.00 
            

55,740,392.00  
11105 

بدون  %3مالیات 

 جواز
1 

4.17
% 

  
   

123,083,072.00  
  

     3,072,770,324.00  
    
3,072,770,324.00  

      
2,949,687,252.00  

 2 شرکتها %2مالیات  11106

5.16
%  

1,021,984.00 
 

20,843,293.00 
 3 مالیات صادرات 11109 19,821,309.00 20,843,293.00

. تطبیق 1

قانون و 

ریشه 

کندن 

 فساد.

4.19
%   

   
249,756,122.00  

  
     

6,208,973,703.00  

    
6,208,973,703.00  

      
5,959,217,581.00  

 4 مالیه انتفاعی 11403

4.40
% 

  
   

476,790,010.00  

  
   

11,322,839,721.00  

 11,322,839,721.00  
    

10,846,049,711.0
0  

 5 محصول واردات 12000

2 .

مسلکی 

بودن 

کارمندا

ن در 

امورات 

 یح.تشر

5.11
%   

       
2,840,155.00  

  
           

58,439,394.00  

         
58,439,394.00  

            
55,599,239.00  

 6 رسم الالرضیه 12001

5.11
% 

  
       

1,829,749.00  

  
           

37,649,161.00  

         
37,649,161.00  

            
35,819,412.00  

 7 ادراتمحصول ص 12002

5.11
% 

  
       

6,366,500.00  

  
         

130,991,500.00  

       
130,991,500.00  

         
124,625,000.00  

 T1 8فیس اظهار نامه 12003

3 .

افزایش 

عراده 

جات یک 

 کلید.

5.11
%   

       
1,190,270.00  

  
           

24,489,370.00  

         
24,489,370.00  

            
23,299,100.00  

 9 سیم سرغچ 12004

5.84
% 

  
(2,743,736.00) 

 

  
           

44,261,125.00  

         
44,261,125.00  

            
47,004,861.00  

12005 
فیس الکترونیکی 

 اظهار نامه
10 

4 .

افزایش 

قیمت 

تعداد از 

 اقلام.

    - 
  
  

    12006 
عوائید  ضبطی 

 ولیلام
11 

5.11
% 

  
          

129,743.00  

  
             

2,667,743.00  

            
2,667,743.00  

              
2,538,000.00  

12007 
خدمات ترانزیت 

  t2خارجی 
12 

5 .

افزایش 

فیصدی 

محصول 

بعضی از 

 اقلام.

  
 

- 
 
- - 0 12009 

فیس المثنی 

(t1/t2) 
13 

    
            

16,000.00  

  
                   

16,000.00  

                 
16,000.00  

  12010 
فیس تغییر مسیر 

 ترانزیت
14 

 
    

       
1,864,401.00  

  
             

1,864,401.00  

            
1,864,401.00  

  12011 
کرایه گدام ها ) رسم 

 الارضیه(
15 

  
    

       
7,907,550.00  

  
             

7,907,550.00  

            
7,907,550.00  

  12012 
فیس تجهییزات و 

 وسایط تخنیکی
16 

  
5.11

%   
          

810,110.00  

  
           

16,668,940.00  

         
16,668,940.00  

            
15,858,830.00  

13109 
فیس تجهییزات و 

 وسایط تخنیکی
17 

  
1.55

%   
          

919,345.00  

  
           

60,068,832.00  

         
60,068,832.00  

            
59,149,487.00  

 18 اسناد بهادار 13200

  
5.11

%   
       

2,688,748.00  

  
           

55,322,748.00  

         
55,322,748.00  

            
52,634,000.00  

 19 حق الوزن 13220

  
4.44        

  
         

       
491,794,580.00  

         
470,893,363.00  

 20 خدمات ترانسپورتی 13216
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% 20,901,217.00  491,794,580.00  

  
    

     
11,613,200.00  

  
           

11,613,200.00  

         
11,613,200.00  

  13235 
خدمات فورم انتقال 

 اموال 
21 

  1.81
%   

       
8,644,400.00  

  
         

486,507,400.00  

       
486,507,400.00  

         
477,863,000.00  

 22 فیس خاکپولی  13316

  3.09
%   

       
4,817,513.00  

  
         

160,854,167.00  

       
160,854,167.00  

         
156,036,654.00  

 23 فیس اکسل 13318

  
1.94

%   
     

32,216,912.00  

  
     

1,691,706,008.00  

    
1,691,706,008.00  

      
1,659,489,096.00  

13327 
افغانی  2فیس تیل ) 

 فی لیتر(
24 

  
1.48

%   
       

8,550,000.00  

  
         

587,448,564.00  

       
587,448,564.00  

         
578,898,564.00  

13329 
افغانی  2فیس گاز ) 

 فی کیلو(
25 

  
26.81

%   
     

15,105,767.00  

  
           

71,446,889.00  

         
71,446,889.00  

            
56,341,122.00  

 26 عواید متفرقه 14003

  

 
 مجموع تحصیلات 23,646,565,973 24,625,732,370 24,625,732,370 979,166,397 (2,743,736.00)

( افغانی 979،166،397( افغانی تنقیص و در مجموع مبلغ )2،743،736عواید فیس الکترونیکی مبلغ ) ( کود10در ستون ) فوق،قرار ملاحظه جدول 

                                                                                                                                                                                  تزئید گردیده است. 

 انتخاب موضوع تفتیش

Iمطابق معیار های شماره ) SSAI 3000/2.2( و )ISSAI 3100/2.4.1) توسای(، مفتشین سازمان بین المللی ادارات عالی تفتیش )ان

ریت صادیت، مؤثه اقتت ادارتا اطمینان حاصل گردد که در اجراآ تیش را به شیوه پلانگذاری نمایندتفتیش عمکرد مکلف اند پروسه تف

 ومفیدیت در نظر گرفته شده است.

را  راته کگمر دیریتو م جمع آوری عوایدسیستم چگونگی تا  ،تصمیم اتخاذ نمود بر اهمیت موضوع،بنا تفتیشاداره عالی بدین ملحوظ 

رک ارزیابی آن گمو مدیریت  دعوایسیستم جمع آوری مراحل چگونگی طی  ین تفتیشادر . قرار دهد تفتیشاز دید عملکرد مورد 

 اجراآت تحت پوشش قرار داده است.و نواقص گردیده، مشکلات، ومشاهده عینی 

  تفتیشف اهدا

به راه  اف ذیلهدو مفدیت اجراآت اداره تحت تفتیش به منظور حصول ا مؤثریتاین تفتیش با درنظرداشت اصول اساسی اقتصادیت، 

 انداخته شده است:

 یابد و یا خیر ؟  اقتصادی تحقق می در گمرک ولایت هرات به شکل موثر، مفید و آیا جمع آوری عواید .1

مع آوری ج وایدع ایا برای جمع آوری عواید یک سیستم منظم و واحد وجود دارد و به صورت درست مطابق معیارات موجوده  .2

 میگردد یاخیر؟

 و مفید ارایه میگردد؟، مؤثر یآیا عرضه خدمات گمرکی در گمرک ولایت هرات به گونه اقتصاد .3

ن وپیشارفت آیا گمرک ولایت هرات برای توسعه تجارت سهولت های مؤثر را ایجاد و تماام اجاراات اداره مربوطاه مطاابق زماا .4

 تکنالوژی در عصری سازی آن اقدام صورت گرفته یا خیر؟

 معیارهای تفتیش

 :ده استشدرنظرداشت معیارهای ذیل درنظر گرفته با  هراتگمرک ولایت و مدیریت  سیستم جمع آوری عواید تفتیش عملکرد 

 هجری قمری؛1444( سال 2مصوبه شماره ) بی اسنادو موترو دگمرکی محصول کرنلاره( طرزالعمل ) د 
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 ؛15/5/1358( مؤرخ 432شماره ) طرزالعمل لیلام اموال و اجناس 

  ؛هجری قمری1444هجری شمسی مطابق 1401سال لایحه اخذ فیس تجهیزات گمرکی 

 ؛جری شمسی1400سال ین قیمت گمرکی اموال یزالعمل تعطر 

 ؛هجری شمسی1401سال  رسم ارضیه طرزالعمل ذخیره مؤقت اموال  در گدام های گمرکی و 

 ؛جریده رسمی وزارت عدلیه 19/3/1393منتشره مؤرخ  مقرره وسایط بلند توناژ 

 ؛هجری شمسی 1398سال   طرزالعمل لابراتوار ها  

 ؛مسلکی تفتیش بهترین شیوه و قضاوت 

 

 حدود ومیتودولوژی تفتیش

روش بررسی می باشد.  1401هرات طی سال گمرکی ولایت و مدیریت حدود این تفتیش در برگیرنده موضوع سیستم جمع آوری عواید 

 میباشد. سیستمروش به اساس انتخاب گردیده است،  تفتیشکه برای این 

ه و در این جلسه آغاز نمودهرات با رهبری ریاست گمرک ولایت   28/3/1402ریخ مفتشین مرحله اجرای بررسی را طی جلسه رسمی بتا

دایی و ات ابتحدود، اهداف و میتودولوژی بررسی مورد بحث قرار گرفته است. به تعقیب آن، جمع آوری اطلاعات، موضوع مشاهد

هایی بعد گزارش ن مورد بحث قرار داده شد و صورت گرفته که در آن نتایج بررسی و سفارشات تفتیشهرات مباحثات با ریاست گمرک 

 ( نهایی گردیده است. هراتاز پاسخ مرجع ) ریاست گمرک ولایت 

تحلیل  وری ومسلکی بررسی برای جمع آ تکنیک های ضروری و هیئت مؤظف به منظور تحقق اهداف فوق الذکر از تمام شیوه ها و

ماید، کار ر کمک نابراز نظ شواهد مناسب وکافی، نتیجه گیری و ، ری مدارکبه اهداف بررسی، جمع آو معلومات که هیئت را در نیل

 گرفته است.

 جمع آوری معلومات از طریق ذیل صورت گرفته است:

 استعلام -

 تدویر جلسات -

 مشاهده عینی و فزیکی -

 شرکت ها و یا نماینده های آنهااخذ نظریات  -

 

 محدودیت های تفتیش

یت مرک ولاودیت های ذیل روبرو گردیده که نشان دهنده عدم همکاری مسؤولین ریاست گهیئت مؤظف در جریان بررسی با محد 

 هرات  در زمینه می باشد.

 .تأخیر و یا عدم دریافت پاسخ به استعلامیه ها از طرف شعبات ذیربط 

  .عدم ارایه پاسخ در مطابقت به سوالات هیئت در استعلامیه ها در وقت وزمان معین 

 مریت های گمرک سرحدی اسلام قلعه و تورغند.عدم هماهنگی بین آ 

امات عملی یش اقدمسئوولین ریاست گمرک ولایت هرات در قسمت رفع محدودیت های فوق الذکر در بررسی های آینده اداره عالی تفت

  را روی دست خواهند گرفت .
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 بخش دوم
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یافته های تفتیش
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  (1)یافته شماره 

 یسی ها در گمرک ولایت هراتاستراتیژیک و پال عدم ترتیب پلانعنوان یافته: 

 معیار

جاد سیستم نظور ایمبه صراحت تذکر گردیده است تا پلان های استراتیژیک به  طرزالعمل تیم های کنترول و مراقبت سیار گمرکیدر 

ه یکی از ک یزی گرددل زمینه تجارت مجاز طرح رجهت تسهی المللی و استندرد های بینبا نورم ، متکی به اطلاعات بر اساس خطرهای 

 اهداف کلیدی گمرک هرات می باشد. 
 
 

 حالت 

اهداف به  هت تحقق، مقاصد و دورنمای سازمان طرح ریزی می گردد و سازمان را در جاستزاتیژیک به منظور تعیین اهدافپلان های 

ازرسی باز اثر  لیدد، وی می گررزنده تلقگونه منظم و در زمان معین کمک می نماید. بنابر این ترتیب پلان استراتیژیک خیلی مهم و ا

میان  تراتیژیک،ترتیب پلان های اسطرح و در  به ملاحظه رسید که مسئوولین فعلی و قبلی ریاست گمرک ولایت هراتفعالیت های 

ات فاقد لایت هربعمل نیاوردند و ریاست گمرک واقدام  ی مشخص جهت تحقق اهداف گمرک ولایت هراتدت و پالیسی هامدت، کوتاه م

 لان استراتیژیک می باشد.پ
 

 

 علت

در  یریتیمدضعیت که چنین و استراتیژیک، اقدام عملی ننموده طرح ریزی پلانهرات در  ولایت ریاست گمرکمسئوولین فعلی و قبلی 

 . را نشان می دهد گمرک ولایت هرات
 

 

 ثیراتأت

مان مقاصد ساز هداف واکل درست و معیاری انجام نشود ، نبود پلان استراتیژیک باعث می گردد تا فعالیت های گمرک ولایت هرات به ش

 به گونه معیاری مشخص نگردد و ریاست گمرک ولایت هرات نتواند به اهداف مطلوب دست پیدا نماید.
 

 

  پاسخ مرجع

روی کار آمدن مان زکه از اند تحریر نموده هیئت  17/4/1402( مؤرخ 15607در پاسخ به استعلامیه شماره ) ولایت هرات ریاست گمرک

 از مدت جهتدر و تاوامر، اهداف و پلان های زیاد کوتاه مدت، میان مد ،حکومت امارت اسلامی، از سوی ریاست گمرک هرات هدایات

 رت شفاهی بهبصولم ونگی مدیریت بهتر ساگجمع آوری بهتر عواید، بلند بردن سطح عواید، ایجاد سهولت برای تجار محترم پالیسی چ

   اصدار گردیده است و سافت آن بدسترس ما قرار ندارد. شعبات عموماً
 

 

 سفارش 

هرات  ک ولایتریاست گمر طرح و ترتیب پلان استراتیژیک درو ریاست گمرک ولایت هرات وزارت محترم مالیه  سفارش می گردد تا

عیاری ئه خدمات مو ارا آوری عوایدغرض جمع کوتاه مدت و پالیسی های مشخص  ،پلان های استراتیژیک، میان مدت  تااقدام نموده 

  ئه گردد . اگمرکی در گمرک ولایت هرات ار

 ردداصدار گبی صورت کتباید ب موضوعات اداریپلان ها و سایر  منبعد تمامی هدایات و تصامیم، به گونه جدی سفارش می گردد تا ضمناً

 ایند.لیت نموشفاهی تا شعبات و کارمندان در قبال آن احساس مسؤ به گونهنه 
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 (2)یافته شماره 

عراده کرین و یکعراده فور کلفت غرض تخلیه و بارگیری انتقال محموله های  عنوان یافته : عدم ترمیم و بکارگیری یک

 توریدی  تاجر و شرکت ها

 عیار م

 :خذ فیس تجهیزات گمرگی چنین تذکر گردیده است( لایحه ا5( ماده )3و2جزء )در 

انی ( افغ5000غ )دون کانتینر مبلبو یا کرن برای تخلیه و بار گیری اموال گمرکی هر واسطه نقلیه  اده ماشین فورکلفتاز بابت استف -      

 .خذ میگردد( افغانی ا5000فوت باشد مبلغ ) 40( افغانی و اگر 3000فوت باشد مبلغ ) 20و اگر اموال داخل کانتینر 

         ( افغانی و اگر4000فوت باشد مبلغ ) 20بار گیری اموال، اگر کانتینر  و)کرن( برای تخلیه  از بابت استفاده ماشین کانتینر بردار -      

  ( افغانی اخذ میگردد. 6000فوت باشد مبلغ ) (40)
 

 حالت

ت و رات دقهدر جریان بررسی این هیئت به ملاحظه رسید که در قسمت حفظ و مراقبت ماشین آلات و تجهیزات در گمرگ ولایت 

 کتها از آنجار و شرتماشین کرین که بمنظور تخلیه و بار گیری محموله های وارداتی  عرادهیک  وجه لازم صورت نمی گیرد. چنانچهت

 ماشین عراده ین ترتیب یکو مورد استفاده قرار نگرفته است. به هم بودهغیر فعال  سوبدین  15/6/1401استفاده بعمل می آمد از تاریخ 

 ه در ضمن اینکه جهتماشین های متذکرمی باشد و از آن استفاده بعمل نمیآید.  غیر فعال 8/10/1401از تاریخ  نیز فورکلفت سه تن

 دد. می گر ایجاد سهولت های تجاری برای تجار کشور تنظیم و در نظر گرفته شده از جمله منابع عایداتی گمرک نیز محسوب

رانسپورت گمرک هرات ( روز غیر فعال بوده که بالاثر معلومات شعبه ت195دت )م حدوداًماشین کرین  این هیئت سنجشمحاسبه و قرار 

( 26بعد از وضع ) است. بوده (  هژده هزار افغانی18000مبلغ ) که در آن زمان فعال بوده ، 1401طی سال  ماشین متذکرهعواید روزانه 

مبلغ  وعمجم در ،و عواید جمع آوری می گردید صورت که ماشین فعال می بود در ( روز رسمی169)، عواید یوم ایام جمعه 

  رفته است. از دست ذکرهمت عواید، متذکره تجهیزاتبنابر غیر فعال بودن میشد، اما  ه میلیون و چهل و دو هزار افغانیس (000,042,3)

بعد  بوده،هزار افغانی  ( سه3000) عواید روزانه آن مبلغ بوده کهغیر فعال  ( روز82برای مدت ) ماشین فورکلفت سه تنبه همین ترتیب 

از دست رفته  ، کهمیشد ( دو صدو سیزده هزار افغانی000,213مبلغ )آن ( روز رسمی 71) ، عواید ( روز ایام جمعه11از وضع مدت )

پنجاه و  یلیون دوصدو( سه م000,255,3مبلغ ) جمعاً فورکلفت عرادهیک  ماشین کرین و عرادهاز بابت غیر فعال بودن دو  جمعاًاست. 

در گمرگ  ی گردد که. از چنین وضعیت معلوم مهدر رفته استماشین های متذکره عواید گمرک از اثر ترمیم نکردن پنج هزار افغانی 

 ، حفظ و مراقبت ماشین آلات توجه چندانی صورت نمی گیرد. ت هرات در قسمت چشمه های عایداتیولای
 

 

 علت

 .و بکارگیری وسایط متذکره ضعف مدیریتی ریاست گمرک هرات در ترمیم
 

 

 تاثیرات

انی عواید گمرک از ( سه میلیون دوصدو پنجاه و پنج هزار افغ000,255,3از اثر ترمیم نکردن ماشین های متذکره در مجموع مبلغ )

 کاهش بعمل آمده است.  1401دست رفته و در سقف عواید گمرک ولایت هرات طی سال 
 

 پاسخ مرجع

ومی گدام ها هیئت تحریر نموده که مدیریت عم 18/4/1402( مؤرخ 15610در پاسخ به استعلامیه شماره ) اتولایت هر ریاست گمرک 

شش میلیون و ششصدو  ( 470,610,6مبلغ ) جمعاً 1401الی اخیر سال  1401ناژ بلند گمرک هرات از اول سال از ماموریت ترازوی ت

چهار میلیون و سه صدو نود و چهار هزارو ( 800,394,4ز آن جمله مبلغ )افغانی جمع آوری شده که اده هزارو چهار صدو هفتاد 

بطور افغانی دو صدو پانزده هزارو ششصد و هفتاد  دو میلیون و( 670,215,2( تحویل بانک گردیده و مبلغ )75افغانی به کود )هشتصد 

عواید  29/12/1401الی  1/1/1401فت از تاریخفزیکی به ریاست گمرک هرات تحویل داده شده است و از ماموریت کرین ها و فورکل
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مبلغ  عواید فورکلفت جمعاً ( و97) افغانی به کودبیست و دو میلیون و دو صدو هفتاد و سه هزار ( 000,273,22کرین ها مبلغ )

و به تعداد  ریجیستیکر( عراده کرین 2) ، به تعداد( تحویل بانک گردیده است 96) افغانی به کودچهار صدو ده هزارو پنجصد ( 500,410)

همچنان  که از آنجمله یکعراده کرین و یکعراده فورکلفت غیر فعال میباشد. ( عراده فورکلفت در ریاست گمرک هرات موجود میباشد3)

( از تاریخ 2تلی نمبر )یکه کرین دیج، مدیریت ترانسپورت تحریر نموده 15/5/1402( مؤرخ 15686ذریعه استعلامیه شماره )

( 3000غیر فعال گردیده، همچنان عواید روزانه فورکلفت مبلغ ) 8/10/1401( تن از تاریخ 3فورکلفت ) ،غیر فعال گردیده 15/6/1401

( افغانی میباشد در قسمت فعال 000,468( افغانی ماهوار مبلغ )18000( افغانی و عواید کرین روزانه مبلغ )78000افغانی ماهوار مبلغ )

 ده بود.یددرخواست گر سازی قبلاً
 
 

 سفارش

طرف د تا از یکال سازترمیم و فع ن را هرچه زودتریعراده کر تا یکعراده فورکلفت و یک ریاست محترم گمرک ولایت هرات مکلفیت دارد

بعمل  رات جلوگیریگمرک ولایت هعواید از ضایع شدن  طرف دیگربه میان نیآید و از سکتگی  انتقال محموله های تجار و شرکتها در

یزات ت و تجههمچنان سفارش می گردد تا منبعد مسئوولین گمرک ولایت هرات در قسمت حفظ، نگهداری و ترمیم ماشین آلاآید. 

فعال  رمیم وتگمرگ که از جمله منابع عایداتی گمرک به حساب می روند، توجه جدی نموده، در وقت و زمان معین آن در قسمت 

 یند. نگهداشتن تجهیزات اقدام و اجراآت لازم نما

 
 

 

 (3یافته شماره )

ترازوهای توناژ بلند خلاف لایحه اخذ فیس تجهیزات  1401( عواید سال 670,215,2عدم تحویلی مبلغ )یافته: عنوان 

 وقت و زمان معین آن در  گمرکی

 معیار 

 و زو، وسایطاده از ترااز استف عواید ناشیبه صراحت تذکره بعمل آمده است که  ( ماده ششم لایحه اخذ فیس تجهیزات گمرکی1فقره ) در

ی مع آورتجهیزات عرضه خدمات گمرکی از طریق کود معینه سیستم اسکودا اخذ گردیده و شامل عواید گمرک در کود مشخص ج

  .میگردد

بعداً در  ذ وکودا اخستم اساز لایحه متذکره به گونه واضح برداشت می گردد که در قسمت اول عواید باید به گونه الکترنیکی از طریق سی

 زمان معین آن شامل حساب عوایدی کود مشخص گردد. 
 

 حالت 

پانزده هزارو ششصدو  دو میلیون و دوصدو( 670,215,2)که مبلغ  از اثر بازرسی اسناد عوایدی در گمرک ولایت هرات به ملاحظه رسید

مدیریت  از طریق 1401/ 8 /19الی   7/1401 /16اریخ از ت به گونه فزیکی ) نقد (هفتاد افغانی خلاف لایحه اخذ فیس تجهیزات گمرکی 

نک با تحویل یدهکه از آن مدت هفت ماه سپری گرد هراتولایت گمرک ریاست  حساب عوایدی و بهگردیده وری گدام ها جمع آ عمومی

قی یت هرات بامرک ولالی گنزد مسئوولین قبکه . موضوع عدم تحویلی عواید و عواید متذکره نزد مسئوولین قبلی باقی مانده است شدهن

ین ا ضوع توسطمو یگیریپتعقیب و از اثر بالاخره تثبیت و شناسایی گردید،  ،و مدت زمان زیادی از آن نیز سپری گردید بود مانده بود

 ایندگیتحویل نمتوسط مسئوولین فعلی گمرک ولایت هرات  25/5/1402( مؤرخ 27398)نمبر ذریعه آویز  متذکرهمبلغ هیئت 

ر دوری عواید آجمع  وندرمعلوم می گردد که  ،غیر معیاری تآچنین اجرانستان بانک هرات گردید و عواید متذکره به دست آمد. از دافغا

صورت  دیج توجه گمرک ولایت هرات از شفافیت کامل برخوردار نمی باشد و نیاز است تا به منظور مدیریت سالم جمع آوری عواید

 گیرد. 
 

 

 علت 

 وری عواید بهجمع آ گردیده تاسبب فیس تجهیزات گمرکی لایحه اخذ تطبیق ریاست گمرک هرات در بی کفایتی در  مدیریت وضعیف 

 گونه فزیکی انجام شود و وجوه تحویل حساب عوایدی گمرک نگردد. 
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 ثیرات أت

در و  دنگردبانک ل مربوطه تحوی تجهیزات گمرکی  به کودمده آگردد تا عواید بدست  باعث می لایحه اخذ فیس،چنین اقدامات خلاف 

 .گردداتلاف می گردید تا عواید سبب صورت که این هیئت موضوع را کشف و شناسایی نمی نمود، 

  مرجع پاسخ

ومی گدام ها از که مدیریت عم اند تحریر نموده هیئت 18/4/1402( مؤرخ 15610شماره ) های ریاست گمرک در پاسخ به استعلامیه

ششصدو ده  لیون وشش می ( 6،610،470مبلغ ) جمعاً 1401الی اخیر سال  1401اژ بلند گمرک هرات از اول سال ماموریت ترازوی تون

هار هزارو هشتصد و چ چهار میلیون و سه صدو نود( 4،394،800افغانی جمع آوری شده که از آن جمله مبلغ )هزارو چهارصدو هفتاد 

فغانی بطور فزیکی به ادو میلیون دو صدو پانزده هزارو ششصدو هفتاد ( 2،215،670)( تحویل بانک گردیده و مبلغ 75افغانی به کود )

واید کرین ها مبلغ ع 29/12/1401الی  1/1/1401ریاست گمرک هرات تحویل داده شده است و از ماموریت کرین ها و فورکلفت از تاریخ

چهار صدو ( 410،500) مبلغ عواید فورکلفت جمعاً ( و97) کودافغانی به و سه هزار بیست و دو میلیون و دو صدو هفتاد( 22،273،000)

( عراده فورکلفت در 3عداد )و به ت  ریجیستیکر ( عراده کرین2) ( تحویل بانک گردیده است ، به تعداد96) افغانی به کودده هزارو پنجصد 

ه خ استعلامیه پاسبهمچنان  یر فعال میباشد.ریاست گمرک هرات موجود میباشدکه از آن جمله یک عراده کرین و یک عراده فورکلفت غ

و ششصدو هفتاد دو صدو پانزده هزار و ( دو میلیون2،215،670هیئت تحریر نموده اندکه مبلغ ) 3/5/1402( مؤرخ 15681شماره )

 به نمایندگی دافغانستان بانک هرات تحویل گردیده است. 25/5/1402( مؤرخ 27398( نمبر )ID ) افغانی ذریعه

 سفارش

یستم ی باشد و سمتصور ممارت ا.ا ازینکه در روند معاملات نقدی اعتبار و اطمینان کامل موجود نمی باشد و ضایع شدن منابع عوایدی ا

د کو ید از طریقواید باش می گردد تا عبه گونه جدی سفار ،همین منظور تأسیس و ایجاد گردیدهکودا به گونه الکترونیکی نیز به یسآی

حترم گمرک مریاست  . همچنانبعمل آید اجتنابجمع آوری عواید به گونه نقد جداً و از  تحویل بانک گردد معین آن در زمان مربوطه

اء ، عیار عی الاجراجراآت خویش را مطابق به طرزالعمل های گمرکی مر جهت ایجاد شفافیت در پروسه های کاری مربوطه  هراتولایت 

تلاف ات که باعث ز اجراآاضمناً ریاست متذکره منبعد ود های مربوط تحویل بانک نمایند. با ک نموده و عواید جمع آوری شده را همزمان

دد و به مرک گرگاید می گردد جداً جلوگیری نموده و عواید جمع آوری شده از طریق سیستم باید تحول کود عوایدی جمع آوری عو

 دد. رمندان و مسئوولین به گونه نقد نگهداری نگرهیچ وجه عواید امارت اسلامی افغانستان نزد افراد، اشخاص، کا

 

 (4شماره )

 اتی درعنوان یافته: عدم موثریت فعالیت های لابراتوار گمرک ولایت هرات جهت تثبیت نوعیت و کیفیت کالا های وارد

 کشور

 معیار 

مونه های ف اند تا نکی مکلادارات گمر "دارد  ماده هشتم طرزالعمل تنظیم امور لابراتوار ها پیرامون تحلیل و تجزیه اموال چنین صراحت

  "اموال قابل تحلیل و تجزیه را به لابراتوار جهت تثبیت جنسیت و مشخصات راجع نمایند.

لا می دهد کا ه نشانکچنانچه در بخش پلان استراتیژیک معینیت گمرکات از افزایش واردات کالاهای بی کیفیت تذکر بعمل آمده است، 

 د.تحلیل گرد وجزیه تدرست  وارد کشور می گردد و نیاز مبرم است تا بخاطر حصول اطمینان از کیفیت اموال به گونه های بدون کیفیت
 

 حالت

توسط این هیئت که از لابراتوار گمرک هرات صورت گرفت در داخل شعبه لابراتوار یک مقدار  4/5/1402کنترول عینی تاریخی  بالاثر

عداد از دستگاه های کنترول گازات مخرب که برای تثبیت کیفیت اموال و اجناس بکار برده می شود مواد کیمیاوی تاریخ گذشته و ت

بصورت غیر فعال موجود بوده است، همچنان لابراتوار گمرک هرات صرف اموال و اجناس را از نگاه جنسیت آنهم پلاستیک باب را تثبیت 

وارد کشور می گردد، چک و لابراتوار نمی گردد. چنانچه ذریعه مکتوب شماره  کرده میتواند، اما کیفیت کالا ها، اموال و اجناس که

آمریت اداری و پلان گذاری مقام ریاست محترم عمومی گمرکات  به تعداد چهار دستگاه کنترول گازات  6/11/1386( مؤرخ 21999)

مدیریت   12/12/1386( مؤرخ 4083/2098)مخرب  را به محترم عجب گل فرزند امیر گل تسلیم داده شده و توسط مکتوب شماره 
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دستگاه های  23/12/1391( مؤرخ566( شماره )5اداری ریاست گمرک هرات قید و جمع گردیده، هکذا  ذریعه تکت توزیع ) ف س 

وزیع و نامبرده به جمع محترم محمد جواد کارمند مدیریت    لابراتوار های ریاست گمرک هرات قید گردیده که قیمت آنها در فورم ت

 مکاتیب درج نگردیده است. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( لابراتوار گمرک هرات شامل ماشین های تست 4الی  1تصاویر شماره )

 موادبوده  که ماشین های متذکره غیر فعال می باشد.

 

 ( نشاندهنده الماری مواد کیمیاوی که  مواد داخل آن  تاریخ گذشته میباشد.5تصویر شماره )

 علت

 آن اداره.  وعدم شفافیت در اجراآت ریاست گمرک، در ترمیم و تجهیزات لابراتوار ضعف مدیریتی

 ثیرات أت

 رتالا ها بصواس و کعدم فعالیت ماشین آلات و لابراتوار در گمرک ولایت هرات باعث گردیده تا از کیفیت محصولات وارداتی ، اجن

لات در ول محصومحصولات که وارد کشور میگردد، عدم تست و کنتردرست اطمینان حاصل نگردد و یکی از علت های بی کیفیت بودن 

 گمرکات کشور می باشد. 
 

 مرجع  پاسخ 
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توسط هیئت  هیئت تحریر نموده اند: کنترول عینی 9/5/1402( مؤرخ 15684ریاست گمرک هرات در پاسخ به استعلامیه شماره )

 ید تا بعضیل می آنشا الله در رفع بعضی کمبودها در آینده کوشش بعممحترم تفتیش از نظر ریاست گمرک تائید و قابل قدر است ا

شین آلات فنی و تخنیکی مدیریت لابراتوار عوارض یک تعداد ما -1همچنان مدیریت لابراتوار تحریر نموده که )  کمبود ها رفع گردد.

 -3مواد کیمیاوی لابراتوار تاریخ گذشته می باشد،  ک مقداری -2، آن فعال میباشد. 2تخنیکی دارد از جمله ماشین رومان و ایکس پلورر

 مدیریت لابراتوار با کمبود پرسونل مواجه می باشد.(
 

 سفارش 

 ایند تا ازم جدی نمهرات مکلف اند تا هرچه عاجل در ترمیم ماشین آلات لابراتوار اقداو ریاست گمرک ولایت وزارت محترم مالیه 

اخل دالا ها در یفیت کری حصول اطمینان شود، لازم است تا تجهیزات و لابراتوار جهت تثبیت ککیفیت کالاهای وارداتی به گونه معیا

لعمل س طرزامحوطه گمرک غرض تسریع پروسه، ایجاد سهولت به تجار و جلوگیری از سؤ استفاده،  نصب و فعال گردد و به اسا

وه برآن، د. علاگیرد و از کیفیت آن حصول اطمینان گرد مشخص از تمام محصولات که نیاز به تست کیفیت دارد نمونه گیری صورت

 طبق یک میکانیزم و پلان مشخص از چگونگی مؤثریت کنترول کیفیت محصولات نظارت به عمل آید.  

 

 (5یافته شماره )

 : ندیعنوان یافته: نبود و عدم فعالیت اسکنر های اجناس در گمرک ولایت هرات و گمرکات سرحدی اسلام قلعه و تورغ
 

 معیار 

سر عواید کیتی و اسکنر ها در گمرکات کشور و گمرکات سرحدی به منظور کنترول نمودن اموال وارداتی و ترانزیتی، تهدیدات امن

و  مواد مخدر اچاق وخریداری و نصب گردیده است تا کالا های وارداتی به گونه درست و معیاری آن کنترول و چک گردد و از ورود ق

 داتی خلاف، جلوگیری بعمل آید.غیره اقلام وار
 

 حالت 

حدی تورغندی توسط این هیئت از ساحه گمرک هرات ، گمرک سر  22/5/1402 و  4/5/1402به اساس کنترول عینی که به تاریخ 

اصلاً  اموال و اسلام قلعه صورت گرفت به مشاهده رسید که اسکنر در گمرک ولایت هرات و بندر تورغندی جهت چک و کنترول

ر اسکنرها د یست کهد ندارد و دو پایه اسکنر که در گمرک سرحدی اسلام قلعه نصب گردیده، غیر فعال می باشد.  این در حالوجو

 کسر عواید یری ازگمرکات کشور و گمرکات سرحدی به منظور کنترول نمودن اموال وارداتی و ترانزیتی، تهدیدات امنیتی و جلوگ

اچاق از ورود ق وگردد  های وارداتی به گونه دقیق و طبق معیار های بین المللی کنترول و چک خریداری و نصب گردیده است تا کالا

اصلاً  و تورغندی ت هراتو مواد مخدر و غیره اقلام وارداتی و صادراتی خلاف، جلوگیری بعمل آید. ولی با کمال تأسف در گمرک ولای

ن از جانب آسازی  م قلعه( وجود دارد غیر فعال می باشد و جهت فعالاسکنر وجود ندارد و اسکنر های که در گمرک سرحدی )اسلا

 مسئوولین فعلی اقدام صورت نگرفته است. 

 علت

مدیریت  ه درستعلل و عوامل که باعث گردیده تا اسکنر ها در گمرک ولایت هرات ، گمرک سرحدی اسلام قلعه و تورغندی به گون

ه میباشد مربوط ک ولایت هرات و به خصوص معینیت گمرکات وزارت مالیه و مسؤولیننگردد، ضعف مدیریت وزارت مالیه، ریاست گمر

 که در قسمت فعال سازی اسکنر ها توجه ننموده اند. 
 

  ثیراتأت

اق و ر گونه قاچمکان هدر صورتیکه اسکنرها در گمرکات کشور فعال نباشند و کالا های وارداتی به گونه درست چک و کنترول نگردد، ا

 جناس و کالا های غیر مجاز به شمول مواد انفجاریه در کشور، متصور می باشد.ورود ا
 

 مرجع  پاسخ 
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رک سرحدی هیئت تحریر نموده که  در مدیریت گم 4/5/1402( مؤرخ15682مدیریت گمرک تورغندی در پاسخ استعلامیه شماره )

 تورغندی ماشین اسکنر وجود ندارد.

 
 

 سفارش 

ک یاسکنر ها  و نصب ترین فرصت ممکن، در تدارک اسکنر ها اقدامات عملی را روی دست گیرد. فعال سازی وزارت محترم مالیه به زود

ق هر نوع رود و قاچان از وامر ضروری برای بهبود وضعیت امنیتی، افزایش عواید، و جلو گیری از سؤ استفاده ها به شمار می رود. همچنا

ن به زودتری مرکاتگخصوص معینیت کشور جلو گیری میگردد. بناً وزارت محترم مالیه ب مواد ممنوعه، اجناس و کالاهای غیر مجاز در

را می  اسکنر ت ممکن اسکنر ها را در گمرک هرات، گمرک سرحدی تورغندی، اسلام قلعه و سایر گمرکات کشور که ایجاب نصبفرص

 یش اطمینان دهند.  نماید، فعال و نصب نمایند و رسماً از تحقق این موضوع به اداره عالی تفت

رم کمل درج فوجنس م نوت: علاوه بر آن سفارش می گردد تا شعبه تشریح از تحریر کلمه ) و غیره ( در فورم تشریح اجتناب نماید و

 گردد، در صورتیکه گنجایش در ستون مربوطه نداشته باشد، در عقب فورم اجناس مکمل تشریح و تحریرگردد.

 

 (6یافته شماره )

فته: عدم تسریع روند واگذاری وسایط، اموال واجناس  ضبطی درزمان معین به لیلام و احتمال  استهلاک و ازبین عنوان یا

 رفتن یک تعداد وسایط ضبطی
 

 معیار 

کالا  مپروسه لیلا ضبطی، تسریع ( ماده دوم طرزالعمل لیلام کالا ها پیرامون هرگونه سوءاستفاده از اجناس و کالا ها4( و )3(، )1در بند )

اده نوع قرار درا مم ها و اجناس و ساده سازی پروسه لیلام به صراحت تأکید نموده، به خصوص هرگونه استفاده شخصی کالا های ضبطی

 است که قرار ذیل مواد طرزالعمل متذکره شرح می گردد:   

 ؛"اراتساده سازی و تنظیم بهتر پروسه لیلام و اموال اد "( ماده دوم تذکر گردیده: 1در بند)

 ؛"ت.تسریع پروسه لیلام اموال قابل لیلام ادارا "( ماده دوم چنین تذکر بعمل آمده :  3به همین ترتیب در بند)

ه سؤ خصی و هرگونمدیریت و کنترول لیلام اموال و جلوگیری از استفاده ش " : ( پیرامون استفاده شخصی تذکر گردیده 4در بند )

  را منع قرار داده است. "استفاده
 

  حالت

اموال ضبطی صورت  که ازگدام اموال ضبطی و صحن گمرک ولایت هرات به ارتباط وسایط و 2/5/1402از اثر کنترول عینی تاریخی      

 یز رفتار وتشامل  گرفت، در داخل گدام تعداد از موتر سایکل ها، اجناس، مواد شوینده، نمک و در صحن ریاست گمرک تعداد وسایط

یرات ادرست، تاثاقبت نقرار داشته که احتمال استهلاک و از بین رفتن اجناس متذکره بنابر عدم توجه و حفظ و مر غیره در فضای باز

( عراده آن استرداد 20)که از جمله تعداد  وسایط عراده( 288)اقلیمی آب و هوا، متصور می باشد. همچنان به مشاهده رسید که تعداد 

لف که از شروع سال ( عراده موتر سیکل های مستعمل مخت143ضبطی سابقه ، تعداد )واسطه اده ( عر43افزون بر آن تعداد ) گردیده،

یره آهن باب داغمه و ، هفکت، فرم بریده شده و غ( تن نوسکت5داد شده است، مقدار )( عراده آن استر36تعداد ) 3/5/1402الی  1401

 یعتسر قسمت در هرات یتولا گمرک ریاست. است نگرفته اقدامات صورت نها به واگذاری آ اما بوده، خالی موجود ( باب کانتینر2تعداد )

های که باعث سکتگی در  تا فکتور نگرفته دست روی آن معین زمان در را عملی اقدامات ، گزینه ها سایر و محاکم طریق از لیلام پروسه

ا، یلام کالاهالعمل لگمرک هرات میبایست به اساس طرزریاست  .روند لیلام گردیده شناسایی و جهت رفع این معضله اقدام صورت گیرد

یط به ن رفتن وسااز بی ودر رابطه به لیلام اموال، اجناس و وسایط تصامیم درست اتخاذ و اقدامات لازم به منظور جلوگیری از تخریب 

ایط و ی مانده وستن باقان از بین رفعمل می آورد که چنین اجراآت صورت نگرفته و با گذشت زمان یک تعداد اجناس از بین رفته و امک

 اجناس که در فضای باز نگهداری می گردد نیز موجود می باشد. 
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 ضبط مختلف دلایل بر بنا غیره موجود که توسط ارگانهای کشفی، استخباراتی مدیریت مراقبت سیار گمرک و وسایط ( از7و  6) تصاویر شماره

 .گردد می استهلاک و تخریب وسایط زمان گذشت با و گیرد مین صورت درست مراقبت و حفظ آن از گردیده،

 
 است فتهنگر اقدام صورت به واگذاری آن موجودیت نمک ضبطی در داخل گدام که ( 8تصویر شماره )                                     

اماوال و اجنااس   و شرکت ها بعمل آمد یکتعدادکه از  هنگر های اموال توریدی تجار  17/5/1402همچنان از اثرکنترول عینی  تاریخی 

ار ماا آفتااب قارضبطی در هنگر ها و صحن گمرک هرات موجود بوده و  تعداد از موزه های پلاستیکی  و تایر باب در فضاای بااز زیار گر

 گرفته بود که جزئیات آن قرار ذیل شرح می گردد: 

 : 3هنگر نمبر 

                                                                                                                     شامل اجناس ضبطی.    مقدار زیادی بسته های پاکت نصوار پان -

                                                                                       ( کارتن چاکلیت و مربای تاریخ گذشته.                                            208به تعداد ) –

 ( کارتن لواشک.                                                      225تعداد ) –

 تاب                                                          ک( کارتن 10تعداد ) -

 رول. ( بسته پلاستیک بشکل50تعداد )  -

 ( بوری پلاستیک.14تعداد ) -
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 : 5هنگر نمبر 

ز ساالهای ؤل هنگرهاا امقادیر زیادی از موزه های پلاستیکی در خارج هنگر مقابل دروازه دخولی در فضای باز جابجا بوده، قرار اظهار مسا

یلام ل، در رابطه به زالعمل لیلام کالاهابناً ریاست گمرک هرات می بایست به اساس طر( در این ساحه قرار داشته است. 1400الی  1399)

 ورد.اموال، اجناس تصامیم درست اتخاذ و اقدامات لازم به منظور جلوگیری از خساره و از بین رفتن وسایط به عمل می آ

 

 دام به لیلام آنها نکرده.( که ریاست گمرک هرات اق1400و 1399یکتعداد اموال و اجناس  ضبطی در هنگر ها از سالهای )( 12و  11تصاویر شماره )
   

( در فضای آزاد جابجا بوده که بالاثر گرما و نور 1400الی  1399( تعداد هنگفتی از موزه های لیلامی و تایر باب در صحن گمرک از  سالهای )14و  13تصاویر شماره )

 آفتاب استهلاک گردیده و از بین خواهد رفت.
 

 علت

لام، ع پروسه لیم تسریس و وسایط فوق الذکر به لیلام سپرده نشود، نهایی نشدن فیصله محاکم ، عدعوامل که باعث گردیده است، اجنا

از  نمایند تا ا عملیضعف مدیریت و رهبری مسؤولین گمرک بوده که با وجود گذشت زمان نتوانسته اند، پروسه لیلام وسایط متذکره ر

ی عواید اس ضبطفت و از جانب دیگر از درک لیلام و فروش وسایط و اجنیک جانب از تخریب وسایط و اجناس جلوگیری صورت می گر

  هنگفت به حساب ریاست گمرک هرات واریز می گردید.  
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  ثیراتأت

هلاک، ان استدر صورتیکه از اجناس و وسایط حفظ و مراقبت درست صورت نگیرد، سبب می گردد تا وسایط متذکره در کمترین زم

شود م گذاشته نه لیلاون بر آن اگر وسایط، اجناس و کالا های ضبطی در گمرکات به وقت و زمان معین آن بتخریب و از بین رود. افز

 رد. ببار میآو ر منفیاحتمال دارد با گذشت زمان ارزش آن کاهش یابد و به قیمت ناچیز به فروش رسد که در سطح عواید گمرکات تأثی
 

 مرجع  پاسخ 

ات و جمع دهی هیئت تحریر نموده اند که: جدول عراده ج 9/5/1402( مؤرخ 15684لام شماره )مدیریت گدام ضبطی در پاسخ استع

صل مات مفمتعمد ضبطی ترتیب و غرض اجراآت لازمه هیئت محترم تقدیم شده است، همچنان در زمان تشریف شما بیانگر معلو

 شفاهی نیز خدمت ارایه شده است.
 

 سفارش 

ازی سا در ساده ف اند تریاست گمرک ولایت هرات مطابق به اصول و قوانین نافذه توسط امارت ا.ا مکلمسئوولین وزارت محترم مالیه و 

رین تنی به زود ل قانوپروسه لیلام مطابق طرزالعمل اقدام عملی نمایند و تمام اجناس، اموال، وسایط به اسرع وقت بعد از طی مراح

ایط و ب بیشتر وسز تخریلام وسایط عواید گمرکات افزایش نماید و از جانب دیگر ااز درک فروش و لی ن به لیلام بسپارند تافرصت ممک

گی با همآهن اموال جلوگیری بعمل آید. بدین ملحوظ نیازمندی جدی احساس می گردد تا مسئوولین محترم گمرک ولایت هرات در

قق و فتیش از تحتعالی  ریع بخشیده، رسماً به ادارهادارات ذیصلاح )محاکم( پروسه استراد و یا لیلام وسایط و اجناس را عملی و تس

 نتایج نهایی موضوع اطمینان دهند.
 

 
 

 (7یافته شماره )

وجه در سطح پائین تحصیلی کارمندان، استخدام کارمندان بدون در نظر داشت پروسه رقابت آزاد و عدم ت عنوان یافته:

 ارتقای ظرفیت کارمندان در ریاست گمرک ولایت هرات 

  ار معی

در سیستم اسیکودا  ( ماده هشتم طرزالعمل در قسمت خانه پری اظهارنامه1پیرامون ارتقای ظرفیت کارمندان بخش میز کمک در بند )

ر هار نامه دقیق اظتأکید گردیده و این مسؤلیت جز وظایف کارمندان میز کمک دانسته شده تا کسب مهارتهای لارم غرض خانه پری د

ک ولایت هرات خصوصاً ( لایحه وظایف بخش تحصیلات کارمندان که در گمر3اه گیرند . علاوه بر آن مطابق بند )سیستم اسیکودا را فر

 د. در بخش های کلیدی که استخدام می گردند، شرایط استخدام داشتن حد اقل درجه تحصیلی به سویه لیسانس می باش

 پیش برده شود.  علاوه بر آن استخدام کارمندان باید از طریق رقابت آزاد به

ای ساده هات از ترازو نظ "( رهنمود استفاده، حفظ و مراقبت ترازو های ساده و دیجیتلی چنین صراحت دارد 1همچنان ماده پنجم بند )

حفظ و "مود متذکره ( رهن2و دیجیتلی، ثبت و سجل آن در وجه کارمند مؤظف و ارسال اسناد آن بریاست خدمات وزارت مالیه و بند )

  "بت از ترازو های ساده و دیجیتلی، سیستم سولر و کمره های نظارتیمراق

 حالت 

ند ریاست گمرک ( تن کارم228طبق معلومات و اسناد که به هیئت تفتیش ارائه گردیده، یافته های تفتیش نشان میدهد از جمله )

یده اند. ات معرفی گردتخدام و به گمرک ولایت هر( تن پرسونل بدون رقابت آزاد و از طریق وزارت مالیه اس215ولایت هرات، تعداد )

 ارد. حیت ندطبق معلومات ارائه شده به هیئت تفتیش، ریاست گمرک ولایت هرات در عرصه استخدام کارمندان کدام نقش و صلا
( تن 167تعداد )ات ( تن در ریاست گمرک ولایت هر228از طرف دیگر، یافته های تفتیش نشان میدهد که از کارمندان موجود تعداد )

ه تحصیل و ساس درجا( می شود تحصیلات آنها پائین تر از درجه لیسانس می باشد. گراف ذیل تعداد کارمندان موجود را به ٪73که )

 چگونگی استخدام آنها در گمرک ولایت هرات نشان میدهد.
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 کدام آموزش غرض ورین بخش میز کمک تا فعلاً از میز کمک به مشاهده رسید که مام 9/5/1402همچنان از اثر کنترول عینی تاریخی 

 ارتقای ظرفیت و مهارتهای مسلکی را فرا نگرفته اند.

 ی به منظورجار ملچنانچه وزارت محترم مالیه ذریعه متحد المال تصمیم اتخاذ نموده تا در تمامی گمرکات کشور میز کمک برای ت

ایندگان با نم مسؤولیت وظیفوی کارمندان میز کمک همکاری اد گردد.فراهم آوری سهولت های کاری و طی مراحل اسناد شان، ایج

کارمندان  ر برخیشرکت های وارداتی و صادراتی بوده و خانه پری فورم اظهار نامه با همکاری ایشان صورت می گیرد، قرار اظها

 زمینه میباشند. کورسهای آموزشی ارتقای ظرفیت را در بخش وظیفوی فرا نگرفته اند و خواهان آموزش در این

ندان متذکره جهت فرا که از بخش ترازو توناژ بلند گمرک هرات بعمل آمد کارم  4/5/1402افزون بر آن از اثر کنترول عینی تاریخی 

به اسم  یک تن گیری آموزش ها و کسب مهارتهای مسلکی به کورسهای کوتاه مدت داخل خدمت معرفی نگردیده اند و از جانب دیگر

 ردیده است.عرفی گد محمد حسین به اساس هدایت شفاهی رئیس صاحب گمرک هرات به صفت پیاده )امربر( به شعبه ترازو معبدالله ول

 بوده، چون یر مؤثرموترهای حامل اموال و اجناس تجار را وزن مینمود که چنین اجراآت غکه شخص مذکور در عقب کمپیوتر نشسته و 

تن از دست رف ه باعثکیرد، احتمال آن میرود تا در ارقام و اوزان کدام اشتباه صورت گیرد کار بخش ترازو توسط کمپیوتر صورت میگ

 عواید گمرک و یا ازدیاد اموال و اجناس گردد.
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کار میز ریان کدام آموزش غرض ارتقای ظرفیت و مهارتهای مسلکی را فرا نگرفته اند ج "مامورین بخش میز کمک تا فعلا (10و  9تصاویر شماره )

 کمک و مصاحبه از نحوه کارکرد کارمندان متذکره

  علت

ه دم توجضعف مدیریتی ریاست گمرک ولایت هرات در قسمت استخدام کارمندان پائین تر از درجه تحصیلی لیسانس همچنان ع

ریاست  رسهایدر کو مسئوولین گمرک در قسمت ارتقای ظرفیت کاری کارمندان و عدم تدویرکورسهای آموزشی و معرفی نکردن آنها

 گمرکات وزارت مالیه.
 

 ثیرات أت

ثر رات را متألایت هکاری کارمندان و نداشتن تحصیلات عالی مرتبط به وظیفوی بازده و موثریت کاری در گمرک و عدم ارتقای ظرفیت

ارمندان رآن نبود کبلاوه گردد و عو صدمه وارد می نماید و باعث می گردد تا خدمات گمرکی به گونه مسلکی و معیاری برای تجار ارائه ن

 مسلکی سبب ضعف مدیریتی و در کل کاهش عواید در گمرک ولایت هرات با گذشت زمان خواهد گردید. 

 پاسخ مرجع 

ش میز کمک ایفای هیئت تحریر نموده اند: افراد که در بخ 7/5/1402( مؤرخ 15683ریاست گمرک هرات در پاسخ استعلامیه شماره )

مراه ظهارنامه هاه پری ند بلدیت به کمپیوتر داشته و امور یومیه را از طریق این مدیریت در قسمت ترتیب نمودن و خانوظیفه مینمای

گرفت تا ورت میصشان همکاری همه جانبه طبق طرزالعمل صورت گرفته است و برای آموزش مسلکی که از جانب آمریت اسیکودا باید 

 اکنون هیئت فرستاده نشده است.

ترازو در امور کاری  هیئت تحریرنموده اند: که کارمندان بخش 26/4/1402( مؤرخ 15638گدام ها در پاسخ استعلامیه شماره ) مدیریت

 گرفته اند،نت فرا خویش بلدیت نسبی دارند، به منظور ارتقای ظرفیت کارمندان بخش ترازو هیچ نوع کورس کوتاه مدت و طویل المد

لد محمد بشیر اصل بست مامور محمد الله و -2ید پادشاه کارمند سابقه ریاست گمرک. کریم شاه ولد سسید  -1شهرت کارمندان ترازو )

محمد حسین به  عبدالله ولد -4لد عوض محمد اصل بست گمرک روزنک فعلاً  بطور خدمتی به ماموریت ترازو. محمد ایوب و -3ترازو. 

 عبه( جریان موضوع به شما ارسال است.اساس هدایت شفاهی رئیس صاحب محترم گمرک بصفت پیاده ش
 

 سفارش 

ق ت از طریدر بست های خالی گمرکات بخصوص گمرک ولایت هرادر قسمت استخدام کارمندان در قدم نخست ایجاب می نماید تا 

 و استخدام جابجا رقابت آزاد اقدام بعمل آید و کارمندان که دارای تجارب کافی و تحصیلات عالی می باشند در بست های متذکره

از  لی پائینتره تحصیگردند. کوشش گردد تا سطح تحصیلی کارمندان موجود مطابق به رشته ارتقا داده شود ، کارمندان که دارای درج

اید تا یجاب می نمار این لیسانس می باشند، فعالیت ها و عملکرد های شان بنابر نداشتن تحصیلات عالی موثر و مفید نخواهد بود. بناب

 ت ارتقای سطح تحصیلی کارمندان توجه صورت گیرد. در قسم
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ی آموزشی رنامه هابا تدویر بکارمندان میز کمک در قسمت ارتقای ظرفیت کاری علاوه بر آن، وزارت محترم مالیه مکلفیت دارد تا 

 ارتقای ظرفیت، اقدام عملی نماید. 

سلکی در مهارتهای مجهت ارتقای ظرفیت و نیز بخش ترازو را  هرچه زودتر کارمندان  همچنان سفارش میگردد که وزارت محترم مالیه

 و گماشتنی ز معرفکورسها معرفی نموده تا کارمندان وظایف خویش را بشکل مسلکی و فنی به پیش ببرد، ضمناً ریاست گمرک هرات ا

بعمل  گیری جلو جناس تجارترهای حامل اموال و امو افراد غیر مسلکی و بدون تجربه در بخش های مسلکی به خصوص جهت اوزان

ار فهم کدر شعبات گمرک غیر مؤجه دانسته می شود. در عوض موصوف شخص مسلکی و  مسلکیآورده و معرفی چنین اشخاص غیر 

 گماشته شود. 

 

 (8ه )شمار

 عنوان یافته:  استفاده از یک  عراده موتر ضبطی برای آمر عملیاتی گمرک هرات

 معیار

مسؤولین  حاکم ومردات در گمرکات کشور قید و ضبط می گردد هر نوع استفاده از آن الی فیصله نهایی اجناس و اموال که حین وا

 ذیصلاح مؤجه نمی باشد و هیچ کس حق ندارد، اموال و اجناس تجار را تحت تصرف خویش در آورد. 

 حالت

ت ریاست گمرک نگ سفید ضبطی نظر به هدایره ( ب2002از اثر بازرسی اسناد به ملاحظه رسید که یک عراده موتر لوکسیل مدل )

 شده است و ر دادههرات از مدیریت ضبطی بدون فیصله محاکم و مسؤولین ذیصلاح در اختیار آمریت عملیاتی گمرک غرض استفاده قرا

 رسیده است. مصرف  مبلائیل نیز توسط مسئوولین ذریعه واسطه متذکره به( لیتر 8)( لیتر تیل پطرول و  به مقدار 377،96مقدار )

صدو بیست و سه  ( دو35.223)نوع صرف نیز در اختیار مدیریت تهیه و خریداری قرار داده شده و مقدار  ههمچنان یک عراده واسط

 به مصرف رسیده است. 1401اعشاریه سی و پنج لیتر تیل پطرول در سال 

ی می غیر اقتصاد ویر مؤثر غبود، بناً مصارف روغنیات متذکره تخنیکی گنجانیده نشده از اینکه وسایط در تشکیل برای آمرین عملیاتی و  

 باشد.

 علت

 یات.ول داخلی ریاست گمرک ولایت هرات در بخش مدیریت ترانسپورت و مصرف روغنمدیریت مسئوولین و سیستم کنترضعف 

 تاثیرات

 گردد. ستهلاکد تصادم نماید و یا اباعث گردیده  تا موتر ضبطی بدون فیصله محاکم غرض استفاده قرار گیرد که احتمال دار

 پاسخ مرجع

 هیئت تحریر نموده که:  28/4/1402( مؤرخ 15644ریاست گمرک هرات در پاسخ به استعلامیه شماره )

لیاتی ( برنگ سفید نظر به هدایت ریاست گمرک هرات از مدیریت ضبطی بدسترس آمریت عم2002تر لوکسل مدل )یک عراده مو -1

 رفته.گمرک هرات قرار گ

از آن  ( به مدیریت ترانسپورت قید گردیده که مدیریت تهیه و خریداری117744( دارای شاسی )1999رف مدل )صموتر فورنر  -2

 استفاده می نمود و فعلاً غیر فعال میباشد.

ری اموال و ( برنگ سفید بدون پلیت بخاطر خریدا5322031(و شاسی )F1536انجن نمبر )   –( 1999موتر شیپ خوستی مدل ) -3

تیل مصرف نموده است و قابل ذکر است که در تشکیل استفاده  1401اجناس بدسترس مدیریت تهیه و خریداری قرار دارد که در سال 

 1402وسال  1401از موتر برای آمرین عملیاتی و تخنیکی گنجانیده نشده ولی نظر به ضرورت در پلان تدارکاتی شش ماهه اخیر سال 

( لیتر مبلائیل 8ه که مطابق نورم تیل توزیع گردیده و همچنان مبلائیل برای موتر صرف بمصرف نرسیده و  به مقدار )در نظر گرفته شد
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به موتر لوکسیل مصرف گردیده. قرار فوق مطلوبه شما احتراماً تحریر و جدول مصرفی تیل موتر لوکسیل و صرف فورنر جهت مزید 

 معلومات اجراماً تقدیم است. 
 

 سفارش 
کتبی به  هدایت وزارت محترم مالیه مکلفیت دارد تا بریاست گمرک هرات هدایت دهند، زمانیکه فیصله محاکم و مسؤلین ذیصلاح و

ممکن  در دارگمرک مواصلت نکرده باشد استفاده از وسایط ضبطی مؤثر نمی باشد، چون وسایط ضبطی منحیث امانت در گمرک قرا

و سبب ون از یک سچگیرد،  تسلیم داده شود و یا ضبط گمرک گردد که مورد لیلام و واگذاری قرار میدوباره به مالکین آنها  استرداد و 

واید کشور ربه به عدر قیمت وسایط کاهش بعمل می اید که اقتصادیت آن از بین رفته و ضدیگر استهلاک وسایط می گردد و از جانب 

ئیل لیتر مبلا( 8ار )رای دو عراده وسایط و مقدی و یک لیتر تیل پطرول ب( ششصدو یک اعشاریه س31.601وارد میگردد، هکذا مقدار )

 یفعلمسئوولین  ضبطی و تهیه و خریداری قابل تحصیل دانسته می شود.برای موتر لوکسیل که بمصرف رسیده از مسئوولین مدیریت 

 رسماً اطمینان دهند. اقدام و به اداره عالی تفتیش  از افراد ذیدخل در قسمت تحصیل آنگمرک ولایت هرات 

 

 (9یافته شماره )

 عنوان یافته: همآهنگی ضعیف در اجرای امور میان گمرک ولایت هرات و گمرک سرحدی اسلام قلعه و تورغندی 

 معیار

میه اات یوداشتن طرزالعمل جهت هماهنگی میان گمرک ولایت هرات و گمرکات سرحدی یک امر ضروری بوده که به اساس آن اجر

 به پیش ببرند. خویش را

 حالت

 ات متذکرهه، ادارقلعه وجود نداشتبه ملاحظه رسید که همآهنگی لازم میان گمرک ولایت هرات و گمرکات سرحدی تورغندی و اسلام 

رات و ت هلایود و یک سیستم منظم همآهنگی میان گمرک ناز فعالیت ها و اجراآت یک دیگر به گونه دقیق و مستمر آگاهی ندار

 . دی موجود نمی باشدگمرکات سرح

 علت 

 د طرزالعملو نبو رات مذکور بوجود نیاید ، بنابر مدیریت ضعیفاضعف مدیریتی مسئوولین باعث گردیده تا همآهنگی لازم میان اد

 دد. مشخص چنین وضعیت بوجود آمده است ، بنابر این نیاز است تا طرزالعمل مشخص همآهنگی طرح ، ترتیب و عملی گر

  تاثیرات

هنگ گردد، ه همآرات ذکر شدار مدیریت ضعیف و نبود طرزالعمل مشخص همآهنگی تا تمامی امورات به گونه سیستماتیک میان ادبناب

   دار نباشد.برخور باعث گردیده تا فعالیت ها به گونه درست ، معیاری تطبیق و عملی نگردد و امورات انجام شده از موثریت خوب

 پاسخ مرجع

ی کار آمدن حکومت تحریر نموده اند، که از زمان رو 24/4/1402( مؤرخ 15631پاسخ کاپی استعلامیه شماره )ریاست گمرک هرات در 

هنده دنشان  اسلامی هماهنگی لازم میان گمرک هرات و گمرک های سرحدی اسلام قلعه و تورغندی وجود دارد و کدام طرزالعمل

 تیب نگردیده است.هماهنگی بین گمرک هرات و گمرک های سرحدی تا اکنون تر

 سفارش 

اجرای امور به شکل درست و در همآهنگی با سایر ادارات ذیربط یک اصل مدیریتی می باشد، بناً سفارش می گردد تا سیستم همآهنگی 

میان گمرک ولایت هرات و گمرکات سرحدی هر بیشتر و خوبتر تقویه و انکشاف داشته باشد. به منظور اجرای امور به گونه درست 
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ورت است تا طرزالعمل مشخص همآهنگی میان ادارات ذکر شده ترتیب و در عمل پیاده گردد. بنابر این بهتر خواهد بود تا ریاست ضر

 گمرک ولایت هرات در هماهنگی با وزارت محترم مالیه در طرح طرزالعمل متذکره اقدام نماید. 

 

 (10)یافته شماره 

های ه روازدمدیریت ، بررسی و تشریح های مدیریت  ظم به منظور اجرای امور درترتیب پلان و برنامه منعدم  عنوان یافته:

 مدیریت منابع بشری وخروجی  و دخولی

 

 معیار

شرح وظایف  (1) بندمطابق به جهت تحقق و رسیدن به اهداف مطلوب ریاست گمرک ولایت هرات و مدیریت های مربوطه آن ریاست 

  را ترتیب و عملی نمایند تا امور به گونه منظم و معیاری انجام گردد.ه پلان کار ماهوار ، ربعوار و سالان
 

  حالت

ت و مریت صادراپلان آ ماهوار، ربعوار و سالانه در مطابقت به یترتیب پلان کار به اساس بررسی و تفتیش اسناد به ملاحظه رسید که

اما  ،بوده شریبو مدیریت منابع  ه های دخولی و خروجی و مدیریت درواز بررسی و تشریح  های مکلفیت های مدیریت ءجز واردات

یت وده و مدیردام ننمبا کمال تأسف در طرح و ترتیب پلان و برنامه منظم جهت اجرای امور به گونه معیاری، اقمتذکره  های مدیریت

  های متذکره فاقد پلان و برنامه منظم مدیریتی می باشد. 
 

  علت

ی و ازه های دخولو دروبررسی و تشریح  مدیریتترتیب پلان های  موردریاست گمرک هرات در صادرات ضعف مدیریتی آمریت واردات و 

 .و مدیریت منابع بشریخروجی 
 

 

  ثیراتأت

ار ک، ام ندهندرست انجدمحوله خویش را بصورت  ان وظایفکارمنداجرای امور بدون در نظر داشت پلان و برنامه منظم باعث می گردد تا 

ت هرات گمرک ولای ل ریاستو زمان معین تحقق نیابد، از منابع و امکانات به گونه موثر و مفید استفاده بعمل نیاید و در کها در وقت 

 نتواند به اهداف مطلوب به گونه موثر و مفید نایل گردد. 

 مرجع پاسخ 

 ب پلان های ماهوار،وده که در مورد ترتیهیئت تحریر نم 28/4/1402( مؤرخ 15642ریاست گمرک هرات در پاسخ به استعلامیه شماره )

دات درات و وارحترم صاخود را ارایه بدارد کدام پلان از جانب معاونیت م گزارشربعوار و سالانه که در مطابقت به آن این مدیریت 

ست که کاپی اداشته  تحصیل عواید خویش را به ریاست محترم گمرک ارایه راپورلت نورزیده ولی این مدیریت طبق وظیفه پلان و اصمو

( مؤرخ 15641ماره )مدیریت در وازه های دخولی و خروجی در پاسخ استعلامیه ش ضمناً، نمونه اطمینانیه راپور ضم هذا تقدیم است

 ورزیده فقطنیت مواصلت ترتیب پلان کاری از طرف آمریت واردات و صادرات به این مدیربه ، در رابطه اند که هیئت نگاشته 28/4/1402

لامیه سخ به استعدر پا بمقام محترم ریاست ارایه می شود،  همچنان مدیریت منابع بشری ور شفاهی راپور ماهوار، ربعوار و سالانهبط

دسترس محترم ریاست ب کدام پلان های کاری از مرکز و یا مقام تا فعلاًتحریر نموده اند که هیئت  28/4/1402( مؤرخ 15643شماره )

ام کد ،گردد یمت آجرااامورات کاری هدایات و اوامر شفاهی مقام محترم ریاست  یار نگرفته لاکن در قسمت بعضمدیریت منابع بشری قر

ردد تدویر میگ رمندانطرحی که بر انکشاف و برنامه های آموزشی تدویر گردد از طریق ریاست منابع بشری مرکز جهت ارتقای ظرفیت کا

ای ی برنامه هان بعضو همچندر برنامه آموزشی معرفی مینماید  را کارمند یا کارمندان و مدیریت منابع بشری بر اساس هدایات مرکز

بی اپروسه  ارزی .یگرددمآموزشی در بخش اداری یا منجمنت که از طریق مقام محترم ولایت تدویر میگردد در برنامه های متذکره معرفی 

ت معلوماکه ه دازی نگردیدراه  ان گیرد تا فعلاً اصلاحات اداری صورت میکه از طریق اداره محترم یشده قبلی کارمندان( PRR)کارمندان 

 . ارایه میگردید
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 سفارش 

گمرک  استیبنابر این ر اجرای امور به گونه معیاری، طبق پلان و برنامه منظم از جمله وظایف اساسی و کلیدی اداره محسوب می گردد،

باشد، ایف شان مییحه وظلالف به ترتیب پلان های ماهوار، ربعوار و سالانه که جزء کارمندان خویش را مکولایت هرات مکلف می باشد تا 

می  کلف دانستهلیه نیز معلاوه بر آن وزارت محترم ما ترتیب و به منصه اجراء قرار گیرد.پلان های مورد ضرورت هرچه زودتر نماید و 

ا ایت دهند ترات هدهت نظارت قرار دهد و به ریاست گمرک ولایت شود تا فعالیت های ریاست گمرک ولایت هرات را به گونه مستمر تح

 منبعد فعالیت ها طبق پلان و برنامه منظم به پیش برده شود. 

 (11شماره )

 ی در ترازوی توناژ بلند گمرک سرحدی اسلام قلعهکمپیوترامکانات و تجهیزات نبود :  عنوان یافته

 معیار 

  ،دشمار میرو مرکات بهگرین تجهیزات تخنیکی و الکترونیکی در که یکی از اساسی تو اسکنر ها د داشتن کمپیوتر در ترازوی توناژ بلن

 .باشد ضروری می
 

 حالت

 وازهدر دفتر در سید کهر، به ملاحظه بعمل آمد بلند توناژ قلعه از بخش ترازودر گمرک اسلام  21/5/1402از اثر کنترول عینی تاریخی 

و  ها عکس موتر کمرهبا صرف همراه  ،کمپیوتر غرض اوزان موتر ها وجود نداشتهتسهیلات  ،می گردد گمرک که وسایط چک و کنترول

ری و ت معیااآکه چنین اجر گردد ، همچنان اجناس داخل وسایط بعد از جر زدن تشریح اجمالی میوسایط اخذ میگرددنمبر پلیت 

و معیاری  ن بیشترتوسط کمپیوتر و تجهیزات تخنیکی که اطمینان آدرست به نظر نمی رسد. در قسمت تشریح اجناس به گونه دقیق ، 

ر در پایه اسکن آن دو تر می باشد، اجراآت صورت نمی گیرد و اموال و اجناس به گونه غیر دقیق و اجمالی تشریح می گردد. علاوه بر

 ت. اقدام صورت نگرفته اسگمرک سرحدی اسلام قلعه نیز غیر فعال می باشد و در قسمت ترمیم و بکار گیری آن نیز 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 در گمرک اسلام قلعه که غیر فعال می باشد. (خورد کلان ودو پایه اسکنر )( نشان دهنده 16و 15ویر شماره )اتص
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  علت

بکار  وترمیم  ات درو ریاست گمرک هر وزارت محترم مالیه معینیت گمرکاتو غفلت وظیفوی مسئوولین اسبق و فعلی  ضعف مدیریتی

 در گمرک سرحدی اسلام قلعه.گیری اسکنرها و تجهیزات کمپیوتری 
 

        تاثیرات

گردد تا  یها سبب مدرست صورت نگیرد و عدم ترمیم و فعال سازی اسکنردقیق و تا اوزان موتر ها بصورت  چنین وضعیت باعث گردیده

ای موجوده ترول هکنعال در گمرگ ولایت هرات ، گمرکات سرحدی ل و اجناس ممنوعه داخل کشور گردد، بنابر نبود اسکنر های فاموا

 اموال که اکنون صورت می گیرد از اعتبار و اطمینان کامل برخوردار نمی باشد. 
 

 پاسخ مرجع

 ترول عینی هیئت و یافته های تفتیش ابراز نظر موافق نموده است. مدیریت گمرک اسلام قلعه به کن
 

 سفارش 

ود. ره شمار می ده ها بجلو گیری از سؤ استفا نر ها یک امر ضروری برای بهبود وضعیت امنیتی، افزایش عواید وفعال سازی و نصب اسک

ه محترم مالی به وزارت بناًگردد.  های غیر مجاز در کشور جلو گیری می اجناس و کالا همچنان از ورود و قاچاق هر نوع مواد ممنوعه،

صوص خگردد تا در قسمت فعال سازی تجهیزات کمپیوتری مورد ضرورت گمرکات به جداً سفارش می بخصوص معینیت گمرکات 

ترول و م چک، کنسیستتا اقدام عملی نموده  و اسلام قلعه اسکنر های گمرک سرحدی تورغندی  گمرک ولایت هرات و سایر گمرکات و

 وارداتی کشور قابل اطمینان بیشتر گردد.  اموال و اجناسورود 
 

 

 

 (12)شماره یافته 

 توسط ریاست تفتیش داخلی وزارت مالیه 1401عنوان یافته: عدم اجرای تفتیش سه ربع  باقیمانده سال 

 

 معیار

                                                 ( آن چنین صراحت دارد:                                  2و 1( مقرره ادارات تفتیش داخلی بند )7ماده )

                                                                                                                                                      ادارات بررسی فعالیت های مالی واقتصادی واحد های تحت اثاارمستقیم وزارت ها و جارای منظم تفتیش وا - 1

 . ادارات تنظیم فعالیت های ادارات داخلی در سیستم وزارت ها و رهنمایی و  -2

 حالت

 19/3/1401( مؤرخ 190اساس نامه شماره )ه از اثر بازرسی اسناد وانمود گردید که هیئت ریاست محترم تفتیش داخلی وزارت مالیه ب

هیئت  اسناد نمایند، که نظر بملاحظه ریاست عمومی تفتیش داخلی مؤظف گردیده تا امور مالی و حسابی گمرک هرات را بررسی

رسال نموده اند و را بررسی و نتیجه آنرا غرض تطبیق بریاست گمرک ا 1401الی اخیر ربع اول سال  1398تفتیش داخلی اسناد سال 

 را تا اکنون بررسی ننموده اند. 1401متباقی سه ربع باقیمانده سال 
 

 علت

 گمرک هرات. 1401و تفتیش اسناد سه ربع باقیمانده سال  ضعف مدیریتی ریاست تفتیش داخلی در نظارت
 

 تاثیرات

 ورد بررسی قرار نگیرد.م 1401گردد تا نظارت از کارکرد کارمندان  ریاست گمرک هرات صورت نگرفته و اسناد باقیمانده سال  باعث می
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 پاسخ مرجع

              نموده:                           هیئت تحریر 24/4/1402( مؤرخ 15639شماره ) مدیریت اداری ریاست گمرک ولایت هرات به پاسخ استعلامیه           

وده و جهت هیئت محترم ریاست تفتیش داخلی را به این ریاست اعزام نم ،زارت محترم جلیله مالیه جهت نظارت از گمرک هراتو -1

( به شما ارایه گردیده 15606ه که کاپی آن قبلاً ذریعه استعلام شماره )ارایه خدمات بهتر یک تعداد احکام به این ریاست اصدار نمود

 است.

قل از ریاست گمرک هرات را بررسی نموده اینک یک ن 1401یاست تفتیش داخلی وزارت مالیه فعالیت های سال رهیئت محترم  - 2

ئت محترم هی 1401ست، همچنان طی سال گزارش محترم تفتیش که شامل دست آوردها و نظریات اصلاحی میباشد ضمناً تقدیم ا

قدیم ه ضم هذا تاند ک تفتیش داخلی که به ولایت هرات اعزام شده بودند صرف یک مرتبه اسناد را تفتیش و نظر خویش را ارایه نموده

 است.
 

 سفارش 

گمرک  1401ال قیمانده سسفارش می گردد که وزارت محترم مالیه ریاست تفتیش داخلی خویش را مکلف به بررسی اسناد سه ربع با

          بدست      بیشتر که سالانه عواید ولایت هرات نماید، چون گمرک هرات یکی از گمرک های محصولی وارداتی و صادراتی کشور بوده

ظریات و ها، نافته یرد، یگورد، بناً بررسی اسناد آن خیلی مهم بوده که همه ساله و یا ربعوار از طریق ریاست تفتیش داخلی صورت می آ

 د. نرهنمود های مؤثر خویش را برای بهبود امور ارایه نمای

 

 من الله التوفیق و
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 بخش سوم
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پاسخ مرجع 
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 پاسخ مرجع

را در  شای تفتییافته هعملکرد در ریاست مذکور اظهار سپاس و امتنان نموده اند،  تفتیشریاست محترم گمرک از اجرای پروسه 

 نین، سیستمبق قوات روزمره طآتقویه اجرا مهارت های مسلکی و مدیریتی کارمندان و جهت رشد و انکشاف فعالیت ها و ارتقای سطح

 .دانسته اندجمع آوری عواید و افزایش عرضه خدمات مؤثر و سودمند 

لاء فاوت ها، خاقص، تیک سلسله نو ،در جریان پروسه بررسی، یافته ها و مشاهدات بررسی با بخش های مربوطه مورد بحث قرار گرفته

گردیده  وطه اخذبود، نظر موافق بخش های مرب موجود و مدیریتت یومیه، سیستم جمع آوری عواید ااو کمبودی های که دراجر ها

 .خدمات نقش بارز و مؤثر دارد که این خود بر تقویت سیستم ها و ،است

( 17155) میه شمارهذریعه استعلا، تپیرامون یافته ها و مشاهدا عملکرد تفتیش گزارش بررسی، مسودهتکمیل پروسه  ضمناً بعد از

 مورد تأیید قرار گرفته است.و  شریک گردیده هراتبا مقام محترم ریاست  گمرک  29/5/1402مؤرخ 

 

 بااحترام

 

 

 

 
 

  "وفا  "مد شریف حم                              "بایانی"مولوی فرید الله                                      عبدالمعروف                  

                                                                                                                                                

عضو                                                                                  آمر گروپ                                                     

             عضو  

 

  "طاهری" حسیب الله                            "عزیزی"شاه محمد                             

 مر تفتیش عملکردآ                             کارشناس تحلیل                                                                                  

 

 

  "ستاری"احمد شکیب 

 رئیس تفتیش عملکرد و محیط زیست                                                                   

 

 

 "صدر"نور حیدر الحاج مولوی 

 رئیس عمومی تفتیش عملکرد و خاص
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